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Introducao

A elaboracdo dos planos de cultura segue uma légica de construcdo conjunta
entre o Poder Publico e a Sociedade Civil. A aprovacdo desses planos faz parte do
processo de implementacdo do Sistema Nacional de Cultura, do qual sdao pecas
fundamentais na consolidacdo de politicas publicas de cultura como politicas de
Estado.

A proposta do Plano Nacional de Cultura para a elaboracdo dos Planos Esta-
duais é a de um planejamento que projete os préximos dez anos no que diz res-
peito ao financiamento, ao suporte, ao incentivo e a convergéncia com programas
federais de apoio a atividades culturais.

Dentro do Plano Nacional, essas dimensdes, por sua vez, desdobram-se nas
metas, que dialogam com os seguintes temas:

e reconhecimento e promocdo da diversidade cultural;

e criacdo e fruicdo;

e circulacdo, difusdao e consumo;

e educacdo e producdo de conhecimento;

e ampliacdo e qualificacdo de espacos culturais;

e fortalecimento institucional e articulacdo federativa;

e participacdo social;

e desenvolvimento sustentavel da cultura; e

e fomento e financiamento.

O planejamento tratado aqui deve projetar o desenvolvimento da cultura
para um horizonte temporal de dez anos no minimo, o produto desse processo
de planejamento, o plano estadual, deve possuir objetivos, estratégias e metas
que convirjam para a visao do Plano Nacional de Cultura (PNC), norteador desse

Observe que o plano se estrutura em trés dimensdes complementares: a cultura
como expressdo simbdlica, como direito de cidadania e como campo potencial
para o desenvolvimento econdmico com sustentabilidade.

Convirjam: de
convergir, tender
ou dirigir-se
(para o mesmo
ponto).
Fonte: Aurélio
(2010)




Fruicdo: Acdo ou
efeito de fruir; gozo,
posse, usufruto.
Fonte: Aurélio (2010).

Os atores sociais
podem ser
compreendidos
como os diversos
individuos e
instituicoes
envolvidos com o
setor cultural, como
artistas, produtores
culturais, entidades,
federacoes,
grupos culturais,
empreendedores,
empresas culturais,
instituicoes de
ensino e pesquisa,
agentes e gestores
de equipamentos
culturais privados.
Estdo incluidos,
ainda, nessa lista,
representacoes
regionais do
orgdo estadual de
cultura, conselhos
e consorcios de
ambito regional,
orgdos regionais,
prefeituras,
organizacdes de
gestores publicos,
representantes do
legislativo e outros.
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processo.

Uma das finalidades do planejamento é produzir um Plano de Cultura nos
estados que reflita o seu papel sobre as acdes e as condicOes possiveis para que
possamos atingir, no minimo, os objetivos tracados no PNC:

« fortalecimento institucional e definicdo de politicas publicas que assegu-
rem o direito constitucional a cultura;

e protecdo e promocdo do patrimonio e da diversidade étnica, artistica e
cultural;

e ampliacdo do acesso a producdo e a fruicao da cultura em todo o territo-
rio;

e insercdo da cultura em modelos sustentaveis de desenvolvimento socio-
econémico;

* estabelecimento de um sistema publico e participativo de gestdo, de
acompanhamento e de avaliacdo das politicas culturais.

VVamos trabalhar de acordo com trés etapas de planejamento para a cons-
trucdo do plano:

e Instalacdo das instancias de governanca, sensibilizacdo e mobilizacdo;

e Analise situacional da cultura;

* Prognostico.

Conceber estratégias para planejar o desenvolvimento cultural de um es-
tado de forma participativa e democratica € um dos desafios do processo de
elaboracdo dos Planos Estaduais de Cultura. A gestdo dos desafios a serem su-
perados, decorrentes da complexidade do processo, deve estimular a coopera-
¢do, as parcerias e a transferéncia de tecnologias sociais, buscando atingir dois
objetivos especificos:

e Capacitar, mobilizar e fortalecer os atores sociais que transitam em torno
do setor cultural; e

e Dinamizar o processo de participacdo cidada através de respostas cons-
truidas a partir dos potenciais territoriais.

A construcdo do Plano deve proporcionar o estabelecimento de um amplo
processo de reflexao sobre a atual situacdo da drea cultural, demarcando os
caminhos a serem tomados e respeitando as especificidades e as peculiaridades
de cada Estado.

O processo de construcdo do Plano tem o intuito de criar condicdes para
o fortalecimento do sentido de pertencimento e do comprometimento de todos
com o desenvolvimento do territério.

Além disso, precisamos ampliar o protagonismo dos atores sociais e forta-
lecer os mecanismos de transparéncia e controle social no setor cultural.

O Planejamento Participativo é a forma encontrada para mudar a concep-
cdo tradicional de planejamento e assegurar a participacdo em todas as etapas
do planejamento.

E o processo de programacdo e de tomada de decis3o sobre as acdes que
permite construir o futuro desejado para o setor cultural com o envolvimento
de todos os atores sociais e os segmentos representativos da sociedade local.
(BUARQUE, 1998)

No ambito do processo de construcdo dos planos estaduais de cultura, o
planejamento participativo se propde a:

e assegurar a participacdo dos atores em todas as fases do processo - ana-
lise da realidade, definicdo de prioridades, execucdo das acdes e acompanha-
mento e avaliacdo; e

e garantir a representatividade social, respeitando e expressando a diver-
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sidade territorial e valorizando a organizacdo da sociedade.

Esse planejamento se orienta para a construcdo de um projeto coletivo
e para a criacdo de uma competéncia territorial no sentido de lidar com os de-
safios contemporaneos e com a geracdo de proposicdes para 0s processos de
mudanca. (ADENE/PNUD, 2002)

O processo de implementacdo da metodologia detalhado aqui procura es-
timular uma nova pratica social, alterando, aos poucos, o perfil da comunidade.
Alguns aspectos, ente outros, destacam-se como resultado deste:

e Discussdo dos interesses e dos potenciais territoriais que estimulem a
implementacdo de acdes integradas e participativas.

* Estabelecimento de um novo conceito de representatividade dos atores
e de gestdo social dos interesses da cultura estadual.

e Estimulo ao adensamento das acdes publicas focadas na area cultural,
visando ao aumento da eficiéncia e a racionalizacdo no uso dos recursos.

O processo de elaboracdo do Plano Estadual de Cultura, deve estimular a
apreensdo de problemas e de potencialidades territoriais e propiciar condicdes
para a elaboracdo de estratégias e de acdes integradas. Em outras palavras,
conforme Buarque (1998), o planejamento:

e Estimula as acdes de implementacdo da gestdo e de controle social.

* Incentiva os processos cooperativos e capacitadores por meio de ativi-
dades que permeiam processos produtivos, culturais e potenciais territoriais,
fortalecendo os préprios atores sociais para atuarem como multiplicadores.

» Reforca os processos que valorizam a economia da cultura;

Podemos observar, assim como esta ressaltado em Dowbor (1998), que
os resultados de uma dinamica de planejamento sustentavel tornam-se mais
frequentes por meio de:

e Introducdo e de reforco da dimensdo cultural como parte integrante e
indispensavel do desenvolvimento do estado.

e Organizacdo da sociedade para que ela possa aprimorar suas institui-
cOes politicas, assumindo o compromisso de formar seu capital social, que ga-
rantird a continuidade das mudancas.

Cultura, um conceito abrangente: expressao simbdlica, direito de cidadania e vetor
de desenvolvimento

A cultura é constitutiva da actio humana: seu fundamento simbdlico estd sempre
presente em qualquer prdtica social. Entretanto, no decorrer da histdria, processos colo-
nialistas, imperialistas e expansionistas geraram concentracoes de poder econémico e
politico produzindo variadas dindmicas de subordinagdo e excluséo cultural. Na atualida-
de, como reacdes a esse processo de homogeneizacdo cultural induzida em Gmbito local
e mundial surgem iniciativas voltadas para a protecdo e afirmacdo da diversidade cul-
tural da humanidade. Tal perspectiva pressupde maior responsabilidade do Estado na
valorizacdo do patriménio material e imaterial de cada nacdo. Por essa 6tica, a fruicdo e
a produccio de diferentes linguagens artisticas consolidadas e de mdiltiplas identidades
e expressoes culturais, que nunca foram objeto de acdo publica no Brasil, afirmam-se
como direitos de cidadania. Nesse contexto, reconhece-se hoje a existéncia de uma eco-
nomia da cultura que, bem regulada e incentivada, pode ser vista como um vetor de de-
senvolvimento essencial para a inclusdo social através da geracdio de ocupagdo e renda.

Vocé pode conferir
as definicdes do
Plano Nacional de

Cultura em: <http://

www.cultura.gov.br/

site/pnc/introducao/

valores/>.
Acesso em: 22 abr.
2013.
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A cultura brasileira é dinamica: expressa relacdes entre passado,
presente e futuro de nossa sociedade

A dindmica cultural ndo pode ser pensada sem que se leve em conta a
dialética entre a tradicdo e a inovacdo. Articulacdes entre elementos historicos
e processos de (re)invencdo cultural povoaram nosso passado, transformam o
presente e apontam caminhos para um futuro com maior conexdo entre cultura
e cidadania. As fronteiras entre as expressoes populares e eruditas, o conceito
de patriménio histdrico, os cdnones consagrados das linguagens artisticas e
a prépria nocdo de direitos autorais ndo sdGo concepcoes estdticas, pois estdo
em constante processo de atualizac@o. Portanto, sdo necessdrias constantes
interlocucdes entre os legados de nossas matrizes culturais fundadoras, as lin-
guagens do campo artistico, as dindmicas territoriais locais e as demandas dos
cidaddos e cidadds das diferentes faixas etdrias, situacoes profissionais, con-
dicOes de vida e opcoes religiosas, politicas e sexuais. Tudo isso deve ser ob-
servado, especialmente sob o ponto de vista das oportunidades e implicacoes
do uso das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo, que caracterizam
o0 mundo contempordneo, digital e globalizado. Em favor da diversidade, cabe
ao poder publico tanto preservar e avivar a memaria nacional quanto garantir
o pluralismo cultural, com seu cardter experimental e inovador.

As relacoes com o meio ambiente fazem parte dos repertérios
e das escolhas culturais

A natureza é indissocidvel da cultura: integra-se fundamentalmente e de
forma provedora a uma série de formas de vida, identidades, imagindrios e ma-
nifestacdes simbdlicas das populacdes brasileiras. € o que nos ensina a cultura
dos povos indigenas e o que deve ser um principio organizador das politicas de
cultura no Brasil. O PNC deve projetar suas diretrizes tomando como referén-
cia a biodiversidade e sua relacGo com os modelos de manejo assentados em
culturas ancestrais dos povos amerindios. A valorizacdo das formas culturais
e tecnologicas que preservam a natureza deve integrar-se a formas de uso
sustentdvel das florestas e dos conhecimentos associados a experiéncia dos
povos que nelas habitam.

A sociedade brasileira gera e dinamiza sua cultura, a despeito da omis-
sdo ou interferéncia autoritdria do Estado e da Iégica especifica do mercado

Ndo cabe aos governos ou as empresas conduzir a produc@o da cultura,
seja ela erudita ou popular, impondo-lhe hierarquias e sistemas de valores.
Para evitar que isso ocorra, o Estado deve permanentemente reconhecer e
apoiar prdticas, conhecimentos e tecnologias sociais, desenvolvidos em todo o
Pais, promovendo o direito a emancipacdo, a autodeterminacdo e a liberdade
de individuos e grupos. Cabe ao poder publico estabelecer condicdes para que
as populacées que compdem a sociedade brasileira possam criar e se expres-
sar livremente a partir de suas visées de mundo, modos de vida, suas linguas,
expressoes simbdlicas e manifestacoes estéticas. O Estado deve garantir ain-
da o pleno acesso aos meios, acervos e manifestacdes simbdlicas de outras
populacdes que formam o repertorio da humanidade.

0 Estado deve atuar como indutor, fomentador e regulador
das atividades, servicos e bens culturais
A cultura deve ser vista como parte constitutiva de um projeto global de
desenvolvimento de um pais. Uma nacdo democrdtica e plural precisa contar
com o papel indutor do poder publico e com sua vis@o estratégica para esta-
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belecer e zelar pelo cumprimento de regras eqditativas de distribuicGo dos bens coletivos. A
cultura, como campo de politicas de Estado, ultrapassa o tempo dos governos. Ao Estado cabe
assegurar a continuidade das politicas publicas de cultura, instituindo mecanismos duradouros
de planejamento, validacdo, promocdo e execucdo. Com esse objetivo, deve também garantir
as fontes de financiamento e os recursos materiais e humanos necessdrios para a superacdo
das disparidades regionais e diversificacdo dos 32 repertdrios culturais do Pais. Uma real de-
mocratizacdo do acesso aos beneficios gerados pelos recursos publicos investidos na cultura
deve gerar efeitos positivos em diferentes dimensdes da vida social. As relacdes entre politicas
de cultura e as demais politicas setoriais de Estado sdo fundamentais para assequrar os niveis
desejados de transversalidade e integracdo de programas e acoes. Conjugar politicas publicas
de cultura com as demais dreas de atuacdo governamental é fator imprescindivel para a viabi-
lizacGo de um novo projeto de desenvolvimento para o Pais.

Fonte: Plano Nacional de Cultura (2013)

Participacao Social - Direito e Responsabilidade

A Constituicdo Brasileira, ao estabelecer os principios e as normas que regem nossa orga-
nizacao social, estipula como condicdo essencial para o desenvolvimento de nossa democracia
a participacdo dos cidaddos nos assuntos de interesse coletivo. Dessa forma, a participacdo dos
cidaddos nas decisoes relativas ao desenvolvimento do Pais passou a ser compreendida como
um direito e uma responsabilidade.

Além disso, o Plano Nacional de Cultura, em seus principios norteadores, destacou a im-
portancia da:

[..]

IX - democratizacdo das instancias de formulacdo das politicas culturais
[..]

XI - colaboracdo entre agentes publicos e privados para o desenvolvimen-
to da economia da cultura; e

XII - participacdo e controle social na formulacdo e acompanhamento das
politicas culturais [...] (BRASIL, 2010, art. 1°)

Para complementar, o Plano destaca, como um objetivo estratégico, a necessidade de
“[...] consolidar processos de consulta e participacdo da sociedade na formulacdo das politicas
culturais”. (BRASIL, 2010, art. 2°)

Pode-se acrescentar a estas preocupacdes as discussoes e reflexdes que a nocdo de de-
senvolvimento sustentavel proporcionou, sobretudo a partir dos anos 1990, quando a ideia de
multidimensionalidade do desenvolvimento alcanca uma expressao maior. Tudo isto acentua
a preocupacdo com a heranca que sera deixada as geracoes futuras e com a possibilidade que
estas terdo de satisfazer suas necessidades, questdes que passam a ser consideradas como
parte fundamental na agenda das politicas publicas. Nesta perspectiva, a participacdo social na
definicdo dos rumos do desenvolvimento tornou-se condicdo indispensavel, e é assim que sera
considerada

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC 11
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Capitulo 1

Governanca do Processo de
Construcao do Plano Estadual
de Cultura
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Capitulo 1 Governanca do Processo de Construcdo do Plano Estadual de Cultura

1.1 Introducao

Para dar inicio a elaboracdo do plano sera necessario conhecer e discutir
alguns conceitos e processos que abordaremos nas secdes seguintes:

e Governanca
 Cooperacdo

e Instancias de Governanca Estadual
oFacilitadores estaduais
oEspacos de governanca
oFérum Estadual de Planejamento da Cultura
- Plenario geral
- Grupo de planejamento estadual

e Instancias de governanca territorial
oFdruns territoriais de planejamento da cultura
- Grupo de planejamento territorial
- Grupos de trabalho setoriais
1.2 Governanca

Uma das consequéncias dos marcos histdricos comentados anteriormen-
te foi a construcdo de novos ambientes politicos em que a sociedade p6de
expressar suas visoes e, em muitos casos, contribuir de forma efetiva para a
transformacdo da realidade. Esses ambientes caracterizados pela pratica da ci-
dadania e pelo compartilhamento do poder podem ser denominados governan-
¢as.

A adocdo desse conceito exige que sejam colocadas em pratica estraté-
gias que possibilitem a superacdo de desafios que nascem das diferencas de
interesses entre os agentes sociais. A base dessas estratégias é o desejo de
cooperacdo e as sinergias que podem ser estabelecidas pelos grupos sociais
que possuem interesses ligados ao setor cultural. Tal postura muitas vezes
implica na superacdo de vicios e de posturas politicas que se contrapdem aos
valores e aos conceitos apresentados anteriormente.

1.3 Cooperacdo

Cooperar significa, literalmente, trabalhar de forma conjunta. A compre-
ensdo e o comprometimento com esse principio da cooperacdo tornou-se uma
condicdo essencial para a implementacdo de politicas publicas que promovam
o desenvolvimento sustentavel. No limite cria as condicdes para que o Poder
Publico, a iniciativa privada, as organizacdes da sociedade civil e cada cidaddo
compartilhem responsabilidades na construcdo de uma nova realidade, cada
vez mais justa e democratica.

1.4 Instancias de Governanca Estadual
A implementacdo da metodologia de planejamento proposta para a ela-

boracdo do Plano Estadual de Cultura exige a criacdo de capacidades humanas
e de espacos técnico/politicos de discussdo e de sistematizacdo de leituras da

Uma boa
governanca
demanda
rompimento
com posturas
paternalistas,
minimiza a
importancia
de interesses
coorporativos e
setoriais, reconhece
a importancia
da diversidade
e fomenta a
participacdo
democratica das
pessoas e das
organizacoes.

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC 15
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realidade e a formulacdo de propostas que promovam o desenvolvimento de
todo o setor cultural. Nessa perspectiva, propomos um conjunto de estratégias
e de ferramentas metodoldgicas que podem contribuir para esse fim. Dentre
essas proposicoes destacamos a importancia dos Facilitadores Estaduais e dos
Espacos de Governanca em todo o0 processo.

1.4.1 Facilitadores Estaduais

A implementacdo da metodologia deve ser executada por técnicos ca-
pacitados para agir como multiplicadores em todas as etapas do processo de
elaboracdo do Plano Estadual de Cultura. Esses facilitadores devem apresentar
algumas caracteristicas pessoais e de lideranca, como:

HABILIDADES DOS FACILITADORES

Capacidade de atuar em equipe Capacidade de adaptacio e flexibilidade
\fisao sistémica e estratégica Criatividade
Capacidade empresndedora Capacidade de comunicagdo

Figura 1: Caracteristicas dos facilitadores

Dessa forma, podemos notar que esse processo contribui para a criacdo
de novas competéncias em cada uma das regides onde se aplica a metodologia
proposta. Esse objetivo sera buscado por meio da implementacdo de algumas
estratégias, observe:

e Os trabalhos devem iniciar pela capacitacdo prévia da equipe de tra-
balho (facilitadores estaduais). A equipe selecionada em cada estado
deve revelar interesse, disposicdo e ter formacdo ou experiéncia na
area cultural e em processos similares de planejamento. Seus mem-
bros serdo incentivados a buscar o aprimoramento através de inter-
cambios com membros de sua equipe e com equipes de outros esta-
dos. Além disso, serdo realizadas atividades de capacitacdo que visam
preparar os facilitadores para que possam realizar e/ou assessorar as
atividades de planejamento em seus estados.

e A grande demanda de trabalho que o processo de planejamento criara
em cada estado exigira o envolvimento de um numero significativo
de facilitadores territoriais. Essas pessoas deverdo ser sensibilizadas
e mobilizadas pela equipe de facilitadores estaduais. Sugerimos que
sejam envolvidas pessoas ligadas aos diversos setores da cultura de
cada territorio. Essas pessoas deverdo ser capacitadas na metodologia
e precisam assumir o compromisso de facilitar o processo de planeja-
mento.

1.4.2 Espacos de Governanca

Um dos desafios para a elaboracdo participativa do Plano Estadual de Cul-
tura esta relacionado a constituicdo das instancias de governanca que permi-
tem a efetivacdo de um processo de planejamento tecnicamente qualificado
e politicamente representativo. A Figura 2 representa as instancias de gover-

nanca previstas nesta estratégia de planejamento.
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Setor Publico

Atores sociais da ‘

cultura

NiVEL
TERRITORIAL

NiVEL
ESTADUAL

Forum Territorial
de Planejamento
da Cultura

Férum Estadual

de Planejamento
da Cultura

Grupo de
Planejamento
Estadual

Grupo de
Planejamento
Territorial

Grupos de
Trabalho Setoriais

Figura 2: Instancias de Governancga no processo de planejamento

Basicamente, sugerimos a criacdo de dois niveis de governanca: o estadu-
al e o territorial.

* No nivel estadual, esperamos que o ambiente de negociacdo politicae a
elaboracado técnica seja o Forum Estadual de Planejamento;

» Cada estado deve utilizar um recorte territorial de acordo com suas es-
pecificidades. Para cada unidade territorial adotada, é possivel prever a instala-
cao de um Forum Territorial de Planejamento da Cultura. Essa governanca tem
suas atividades realizadas e finalizadas durante o periodo de elaboracdao do
Plano Estadual de Cultura.

1.4.3 Férum Estadual de Planejamento da Cultura

Esse férum constitui-se na instancia coordenadora e validadora de todo
o processo de elaboracdo e dos produtos que resultardo no Plano Estadual de
Cultura. Sua organizacdo deve primar pela necessidade de transforma-lo num
ambiente representativo dos interesses publicos e da sociedade, tendo como
referéncia os principais atores sociais do setor cultural. O féorum é a instancia
validadora, na medida em que é constituido como uma instancia de participacdo
ampliada, da qual, além dos representantes do poder publico, dos érgaos cons-
tituidos, como o Conselho Estadual de Cultura, participam representantes dos
Féruns Territoriais.

Sua composicdo deve privilegiar a participacdo dos representantes dos
organismos publicos (que sdo responsaveis pela gestdo da cultura no estado) e
pelos representantes dos diversos setores culturais, indicados pelos Grupos de
Planejamento Territoriais.

Em cada estado, as caracteristicas especificas desse espaco de governan-
ca podem assumir especificidades. Por exemplo, onde a conjuntura local for fa-
voravel, essa atribuicdo pode ser assumida pelo Conselho Estadual de Cultura,
que, neste caso, criara estrutura provisoria (Grupo de Planejamento Estadual)
que fica encarregada de conduzir o processo de elaboracdo do Plano Estadual
de Cultura. Em outros casos é o 6rgdo gestor (secretaria ou fundagdo) que toma
a iniciativa de formacdo da instancia; em outros casos, ainda, tal iniciativa pode
ser capitaneada por féruns e por comissoes parlamentares. De toda forma, o
férum é uma instancia de pactuacdo de iniciativas em favor da construcdo do
plano e deve representar parcerias e unido de esforcos entre governo, Estado,
sociedade civil e iniciativa privada. Outras caracteristicas como a composicado,
a coordenacdo, o numero de membros etc. variarao de estado para estado da

O Forum deve ser
compreendido
como uma instancia
de governanca,
cujo mandato
restringe-se a
elaboracdo do Plano
Estadual de Cultura.
Sugerimos que 0
Forum Estadual
seja instituido por
portaria assinada
pelo dirigente do
orgdo estadual de
cultura.
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Federacdo. As estruturas existentes de-
vem ser otimizadas, a diretriz principal é
garantir e ampliar a participacdo da so-
ciedade civil.

De maneira geral, sugerimos que o
Foérum seja estruturado da seguinte forma:

Lembre-se de que o féorum nao
é um evento, mas uma instancia

coordenadora do processo.

1.4.4 Plendrio Geral

O plendrio geral congrega todos os participantes e é responsavel pelas
discussoes e pelas deliberacdes sobre todos os itens que irdo compor o Plano
Estadual de Cultura.

1.4.5 Grupo de Planejamento Estadual

Formado por pessoas que fazem parte do Férum Estadual de Planejamen-
to, devendo ser constituida paritariamente por representantes indicados pelo
Governo do Estado e da Sociedade Civil. Ele tem como funcdo coordenar todas
as atividades referentes a elaboracdo do Plano Estadual de Cultura. Esse grupo
deve ser organizado no inicio do processo de planejamento.

Esse grupo é composto, inicialmente, pela indicacdo do governo estadual
de seus representantes, por membros do Conselho Estadual de Cultura indi-
cados por este e por representantes da sociedade civil. Ele tem como funcdo
coordenar todas a atividades referentes a elaboracdo do Plano Estadual de Cul-
tura, como realizar as atividades de sensibilizacdo e mobilizacdo, a fim de que
0S grupos organizados da sociedade civil indiqguem seus representantes para a
formacdo do Férum Estadual de Cultura, mas também pelo auxilio na organiza-
¢do dos Foruns Territoriais de Planejamento (instancia de governanca). Apés a
organizacdo dos Foruns territoriais, o grupo de planejamento estadual deve ser
ampliado para incluir representantes territoriais.

Suas funcdes principais podem ser observadas na Figura 3.

Articular asg atividades em ambito teiterisl 8 as de Ambito estadual, zelando
pelo cumpriments dos cronogramas e alcance dos resultados de cada etapa
de plansjameanta;

Sistematizagho de todos o3 resultacos ablidos durante o processo de
planajamenta

Figura 3: Funcdes do grupo técnico

1.5 Instancia de Governanca Territorial

€ importante que a participac3o dos territérios seja assegurada, para isso,
a organizacdo da governanca é fundamental. As diferentes instancias de go-
vernanca territorial garantirdo representatividade das diferentes regides do
Estado. Procuramos resguardar a territorializacdo caracteristica de cada Esta-
do, assim é importante que o Forum Estadual de Planejamento da cultura es-
timule a organizacdo dos foruns territoriais em funcdo das caracteristicas de
territorializacdo do Estado.
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1.5.1 Foruns Territoriais de Planejamento da Cultura

Os féruns territoriais constituem-se em espacos politicos e técnicos de
carater continuo e com mandato e tempo de duracdo previamente definidos.
Nesse caso, essas condicdes estdo diretamente relacionadas aos esforcos ne-
cessarios para a construcdo do Plano Estadual de Cultura. Eles devem ser for-
mados por representantes de organismos publicos e de atores sociais que atu-
am no campo cultural de cada territério. Podemos indicar como representacoes
desejaveis (entre outras) estas apresentadas na Figura 4.

Do setor publico Da sociedade civil

e Representacdes regionais do oOr- e Artistas
gado estadual de cultura * Produtores culturais

. AL Entidades
e (onselhos e consorcios de ambito ~
_ Federacoes

regional e Grupos culturais
e (Orgdos regionais e Empreendedores
e Prefeituras * Empresas culturais

N e Instituicdes de ensino e pesquisa

e OrganizacOes de gestores publicos Agentes
* Representantes do legislativo o Gestores de equipamentos cultu-
e Qutros rais privados

Figura 4: Representacdes nos féruns territoriais

Essas estruturas sdo dinamicas e podem receber novos membros a
qualquer momento do processo de planejamento. Ndo existem numeros de
participantes previamente estabelecidos, portanto, sé dependera das con-
dicOes de cada estado e de cada territério.

Setor Publico

Atores sociais da ‘

cultura

NIVEL
TERRITORIAL

Foérum Territorial
de Planejamento
da Cultura

Grupo de
Planejamento
Territorial

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
Trabalho Setoriais Trabalho Setoriais Trabalho Setoriais Trabalho Setoriais Trabalho Setoriais

Figura 5: Constituicdo do Forum Territorial de Planejamento da Cultura

1.5.2 Grupo de Planejamento Territorial

Cada Forum Territorial designa um grupo com aproximadamente dez
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pessoas (facilitadores territoriais) que constituirdo o “Grupo de planejamen-
to territorial”. Esse grupo de pessoas dever atuar como facilitador e sis-
tematizador dos resultados das diversas atividades de planejamento que
ocorrem em cada territorio.

Os facilitadores estaduais e os facilitadores territoriais promovem ati-
vidades nos Foruns Territoriais para divulgar o processo, nivelar conceitos e
mobilizar os participantes, visando seu envolvimento em todas as fases do
trabalho a ser realizado.

O grupo de planejamento territorial é composto por representantes
indicados por cada um dos grupos de trabalho setoriais, a partir de critérios
que propiciem a representacdo dos diversos grupos de interesse envolvidos
No processo.

O Grupo de Planejamento Territorial encarrega-se da coordenacdo do
processo de discussdo e sistematizacdo das diversas fases do processo de
planejamento. Para realizar essas funcoes este Grupo deve realizar as tare-
fas que estdo apresentadas na Figura 6.

Coordenar o Férum Territorial de
Planejamento da Cultura

Sistematizar os resultados de cada etapa do
processo de planejamento

Responsabilizar-se por socializar as
informacgdes junto a populacéo

Atuar de forma articulada e integrada com o
Forum Estadual de Planejamento da Cultura

FUNGCOES DO GRUPO TERRITORIAL

Figura 6: Tarefas do grupo técnico de planejamento territorial

1.5.3 Grupos de Trabalho Setoriais

Esses grupos sdo formados, se ainda ndo existirem, a partir das primeiras
reunides do Férum Territorial e reinem atores ligados a cada um dos setores da
cultura (artesanato, teatro, musica etc.). Seus membros sdo responsaveis pelo
processo de socializacdo das informacdes, por meio da promocdo de reunides
de debate e realizando consulta a populacdo.

Cada Grupo de Trabalho Setorial organiza seus trabalhos de acordo com
suas caracteristicas e disponibilidades. Além disso, cada grupo conta com, no
minimo, um facilitador territorial que se encarrega de animar e de facilitar todos
os seus trabalhos.

Nos grupos de trabalho setoriais sdo realizadas atividades relacionadas
ao diagnostico da realidade cultural do setor, do territério e do estado, ainda,
esses espacos de planejamento podem propor solucdes para o desenvolvimen-
to da cultura do estado.




Capitulo 2
Sensibilizacao e Mobilizacao
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Capitulo 2

2.1 Introducao

Dando sequéncia aos temas fundamentais na metodologia proposta para
elaboracdo dos Planos Estaduais de Cultura, observe os temas que trataremos
neste capitulo:

e Sensibilizacdo - etapa inicial do planejamento

e 0 que se entende por Sensibilizacdo

e Porque e quando Sensibilizar

e Objetivos e Estratégias de Sensibilizacdo

e Divulgacdo do Processo de Elaboracdo do Plano

e |dentificacdo e Articulacdo de Parceiros Territoriais Representativos e
Instituicdes Estaduais e Federais que Apoiem o Processo

e Sensibilizar e Comprometer a Sociedade Politica e a Civil a Participar
das Atividades a partir de Oficinas Realizadas em cada Regido

e Sensibilizar para uma Participacdo de Qualidade

e (O Papel do Facilitador em Processos de Desenvolvimento Social

e Quem sdo os Facilitadores

e Onde atuam os facilitadores

2.2 Sensibilizacdo - etapa inicial do planejamento

A primeira iniciativa que deve ser tomada para a implementacdo do pro-
cesso de construcdo do Plano Estadual de Cultura é a etapa de Sensibilizacdo e
de Mobilizacdo dos atores sociais e da articulacdo de parceiros. Essa fase é fun-
damental para viabilizar a construcdo de um plano de cultura bem elaborado e
participativo. Busca-se sensibilizar e comprometer os atores sociais no estabe-
lecimento de parcerias e na atuacdo deles nos espacos de governanca criados.

2.2.1 0 que se Entende por Sensibilizacdo

Sensibilizar significa ir além de apenas transmitir uma ideia, é levar as
pessoas a reflexdo, fazer com que sintam necessidade de mudanca. Nessa
perspectiva, o objetivo desta fase é sensibilizar e mobilizar a atores sociais e
articular parceiros, incentivando-os a participar do processo de elaboracdo do
plano estadual de cultura.

O elemento conceitual importante é a valorizacdo dos territérios como es-
paco de geracdo de oportunidades para a consolidacdo dos objetivos daqueles
que atuam no setor cultural. Destacamos que para a formacdo de um territdrio,
a partir de variaveis culturais, é fundamental o envolvimento dos atores sociais,
refletindo sobre sua realidade e definindo as prioridades de desenvolvimento.

2.2.3 Por que e Quando Sensibilizar?

No campo social, sobretudo, quando falamos de um assunto de interesse
publico, como é o caso da cultura, fica evidente a necessidade de sensibilizacao.
A cultura é uma dimensado inerente a atividade humana e a vida em sociedade.
Desse modo, considerando a eminéncia da elaboracdao de um plano estadual de
cultura, a sociedade precisa ter plena informacdo para se sentir incluida.

Porém, informacdo apenas ndo basta para a construcdo de um plano de
cultura legitimo, que represente os anseios e as expectativas do universo cul-
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tural do estado. Para isso, precisamos envolver as pessoas e as organizacoes.
O ponto de partida para tudo isso esta relacionado a capacidade dos gestores
do processo de planejamento de sensibilizar e de mobilizar as pessoas. Pode-
mos notar que ndo havera uma gama significativa de atores envolvidos se as
pessoas ndo se sentirem orientadas a refletir sobre o tema e a se engajar na
alteracdo da realidade presente.

Portanto, note que sensibilizar é premissa para a construcao do

Plano Estadual de Cultura de forma participativa.
Reflita sobre isso!

0 esforco da sensibilizacdo deve se constituir no primeiro esforco estra-
tégico no que tange a implementacdo do processo de construcdo do Plano Es-
tadual de Cultura. Logo apods a consolidacdo da equipe de facilitadores e de al-
gumas reunides para organizacado do trabalho, ja é possivel iniciar a construcao
de um plano de acdo no qual serdo programadas as atividades de sensibilizacdao
como uma primeira fase do processo.

2.2.4 Objetivos e Estratégias de Sensibilizacdo

O alcance dos objetivos da sensibilizacdo pressupde a realizacdo de al-
gumas atividades que contribuirdo para a qualificacdo do processo de planeja-
mento. As atividades podem ser distribuidas em etapas conjugadas ou indivi-
duais, dentro de um cronograma. Observe a seguir:

Instalacdo inicial do Grupo Estadual de Planejamento
Capacitacdo do Grupo de Planejamento

Divulgacdo do Projeto e mobilizacdo dos atores sociais em cada grupo de tra-
balho setorial e nos territorios

Oficinas de sensibilizacdo em cada Férum Territorial e nos grupos setoriais

Instalacdo do Férum Estadual e Territorial de Planejamento da Cultura
Figura 7: Etapas do processo de sensibilizacdo

Além do cronograma, podemos observar os objetivos especificos desta
fase, que sdo:

Objetivos Especificos da Fase 1

1. Divulgar o propdsito do processo de elaboracdo do plano estadual de
cultura;

2. Identificar e articular parceiros regionais representativos e institui-
cOes estaduais e federais que apoiem o processo;

3. Sensibilizar e comprometer a sociedade politica e civil na participacdo
das atividades a partir de oficinas em cada regido;

4. Constituir o férum Estadual de Planejamento da Cultura;

5. Constituir os Féruns Territoriais de Planejamento da Cultura;

Figura 8: Objetivos da fase de sensibilizacao
2.3 Divulgacao do Processo de Elaboracao do Plano

Um momento fundamental para toda sequéncia do processo de constru-



Capitulo 2

cdo do plano é a divulgacado. Alertar os grupos sociais interessados de que esse
processo sera realizado e detalhar sua realizacdo é o passo inicial para a cons-
trucdao de um processo participativo. A forma mais simples de se fazer isso é
por meio das redes de contato existentes no campo da cultura. Nesse caso,
podemos dizer que se trata de um esforco de divulgacdo “boca a boca”.

Atualmente, com a expansdo do uso da internet, as ferramentas frequen-
temente utilizadas sdo as redes sociais. Podemos também criar um blog ou um
site para divulgacdo do processo de planejamento, ndo apenas para essa etapa,
mas para servir de espaco de interacdo e de divulgacdo das informacdes das
diferentes etapas. A imprensa é, evidentemente, um meio poderoso de divul-
gacdo, mas frequentemente caro, a menos que transformemos o processo em
noticia. Uma forma de fazer isso é programar um evento para o lancamento do
processo e a instalacdo da principal instancia de governanca: o Férum Estadual
de Planejamento.

Lembre-se de que a comunicacdo e a informacdo sdo acées necessarias
para divulgar uma ideia. Essa iniciativa realizada de maneira eficaz
revela-se um poderoso mecanismo de ampliacdo de engajamento dos
atores sociais. O desafio esta em, num primeiro momento,
conseguir atingir um elevado nimero de cidaddaos em diferentes
localidades do estado, cumprindo sua funcdo de divulgar a proposta;
e num segundo momento manter um nivel desejado de divulgacdo
durante todo o processo de elaboracdo do plano.

Normalmente, pensamos nos meios mais atuais e sofisticados de divulga-
¢do, mas é bom ndo se esquecer de que 0 acesso a internet em varios lugares
do Brasil ainda é bastante restrito, logo pensar nos meios mais tradicionais
pode proporcionar um maior alcance. Um meio frequentemente esquecido é o
radio, que pode em algumas situacoes e, para alguns objetivos, servir para mui-
tas etapas do planejamento quando necessitam de divulgacdo. Como exemplo
sugerimos um levantamento dos meios de comunicacdo e a possibilidade de
utiliza-los como difusores e apoiadores do processo de planejamento:

e radio;

* televisdo;

e jornais;

e redes sociais e virtuais;

e internet;

e palestras; e,

e seminarios, oficinas e reunides.

Identificacdo e Articulacdo de Parceiros Territoriais Representativos e Institui-
cOes Estaduais e Federais que Apoiem o Processo

Elaborar um Plano de Cultura para o estado, constituido de dezenas ou
centenas de municipios e com pluralidade de manifestacdes culturais requer,
necessariamente, que tenhamos um conjunto amplo de atores sociais envolvi-
dos. € devido a esse contexto que surge a necessidade de identificacdo e de
articulacdo de parceiros, visando justamente um apoio efetivo e evitando que
o Plano de Cultura seja desenvolvido de maneira isolada.

Podemos iniciar todo o processo criando uma lista constituida de diversos
atores e instituicOes da sociedade politica, como Poder Judicidrio, Poder Execu-

Normalmente
pensamos na midia
consagrada,
mas ndo esqueca
das radios
comunitarias,
dos jornais de
bairro, da midia
independente!

Portanto,
€ necessario
pensar em como
identificar os atores
e as instituicdes
de cada territério,
em ambito
estadual e federal,
que serdo parceiros,
apoiadores e
incentivadores
durante
todo o processo.
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tivo Municipal Regional/Estadual/Federal, Orgdos governamentais da adminis-
tracdo municipal/estadual/federal presentes no estado, Poder Legislativo, Ca-
mara de vereadores, Parlamentares estaduais e federais com domicilio eleitoral
no territério, entre outros - e da sociedade civil - associacoes, cooperativas e
federacOes diretamente relacionadas com as acdes setoriais e tematicas, pro-
dutores culturais, grupos, coletivos e féruns organizados - além das instancias
colegiadas de participacdo, como os conselhos, gerais ou setoriais, existentes
nos municipios, entre outros. Mobilizar as instituicGes de ensino e pesquisa,
assim como agéncias de fomento também é importante para o processo, pois
essas instituicdes e agéncias podem agregar contribuicdes valiosas.

Com uma lista de entidades/atores/instituicées escolhidas para sensibili-
zacdo, podemos partir para articulacdo com esses atores, procurando identificar
possiveis parceiros. Articular é estabelecer acordos e compromissos visando
um bem comum, que neste caso é o interesse pelo desenvolvimento de um
Plano de Cultura no estado. Nesse sentido, é importante ter em mente alguns
elementos-chave na construcdo de parcerias: devemos procurar parceiros que
tenham interesse genuino sobre o tema da cultura. Eles devem compartilhar
uma vontade politica na construcdo do Plano. € preciso também observar se o
possivel parceiro esta disposto a se dedicar a esse compromisso, estabelecen-
do uma relacdo de confianca.

Sensibilizar e Comprometer a Sociedade Politica e a Civil a Participar das Ativi-
dades a partir de Oficinas Realizadas em Cada Regido

O interesse aqui é convocar e comprometer a participacdo da sociedade
local durante todo processo, assegurando o maior envolvimento dos atores,
com a definicdo das formas de apoio para o desenvolvimento dos projetos e das
atividades, estabelecimento de uma agenda inicial de trabalho e definicdo de
uma visdo compartilhada das decisGes e das iniciativas e acoes.

Observe que se trata da apresentacdo da proposta aos atores, as autori-
dades e aos parceiros, por meio de um amplo movimento no sentido de comu-
nicar e de divulgar o processo de planejamento no territério, levando os atores
sociais a compreenderem a estratégia proposta e sua metodologia, procurando
formar compromissos para implementacdo das diversas etapas. Com isso bus-
camos conscientizar os atores sobre a relevancia da proposta de planejamento
e, assim, comprometé-los no apoio ao processo, desde a divulgacdo até a mobi-
lizacdo do territério para as fases seguintes.

0 marco de finalizacdo dessa fase de sensibilizacdo no territdrio pode ser

Observe que este trabalho pode ser realizado por meio de oficinas de

sensibilizacdo, oficinas de mobilizacdo e, por fim, oficinas de capacitacdo.

o Seminario Cultura e Desenvolvimento, que tém seus objetivos principais re-
presentados pela Figura 9:
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Reunir os atores sociais que foram sensibilizados

Seminario

Referendar a estratégia proposta pelo

Cultura e Forum Estadual de Planejamento da Cultura
Desenvolvimento

Constituir oficialmente o Férum Territorial de
Planejamento da Cultura

Figura 9: Objetivos/do Seminario Cultura e Desenvolvimento

Esse semindrio tem o papel de consolidar as acdes de mobilizacdo, de sen-
sibilizacdo e de preparacdo para as fases seguintes. Para tanto, o Grupo de Pla-
nejamento territorial pode ser efetivado como o responsavel pela coordenacdo
de todas as atividades no ambito territorial.

Sensibilizar para uma Participacdo de Qualidade

E importante considerar, desde a fase de sensibilizac3o, a perspectiva
da participacdo. € preciso zelar para que o processo participativo seja efetivo,
dando aos participantes o poder de decisdo, evitando que todo o processo se
transforme num “ritual vazio de participacdo” (ARNSTEIN, 1969). Por isso, é
necessario estar atento ao nivel de participacdo que se requer na construcdao
do plano. Procurar conduzir o processo em niveis altos de participacdo pode
contribuir para a construcdo de um plano mais legitimo e representativo das
necessidades culturais do estado. O ato politico de participar pode ser classifi-
cado considerando o nivel de poder decisério dos cidaddos que sdao mobilizados
para o processo de planejamento.

Note que alguns autores, como Arnstein (1969), propdem uma classifica-
¢do, cuja representacado grafica lembra uma escada, na qual cada degrau repre-
senta um nivel de exercicio de poder.

A
8 Controle
A 7 Delegagao cidadao
A 6 Parcela de poder
A 5 Pacificacédo
A 4 Consulta
A 3 Informagéo
2 Terapia
| 1 Manipulagao

Figura 10: Escadas da participacdo e niveis de poder
Fonte: Adaptada de Arnstein(1969)

Os oito degraus da escada sdao uma simplificacdo, mas ilustram um de-
talhe que muitas vezes é negligenciado: existem graus diferenciados para a
participacdo do cidaddo. A tipificacdo desses graus permite compreender as
demandas cada vez mais fortes por uma participacdo dos cidaddos, assim como
evidencia as razoes que originam as reacoes daqueles que exercem o poder.
(MEDEIROS; BORGES, 2007)
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Um pressuposto
na elaboracdo do
Plano Estadual de
Cultura é o de que
ele esta sendo
elaborado para a
populacdo, mas
também pela
populacdo. Nesse
sentido, é preciso
criar condicoes
para que 0 processo
seja efetivamente
participativo,
ou seja, que
implique em
compartilhamento
do Poder entre os
participantes.
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Na perspectiva proposta por estes autores a qualidade da participacdo
social esta diretamente relacionada a capacidade de exercicio do Poder. Ou
seja, um processo efetivamente participativo é aquele em que os atores sociais
compartilham as decisdes e se co-responsabilizam pelo alcance dos objetivos
estipulados.

Ndo devemos esperar que a construcdo do plano de cultura no estado
aconteca exatamente no Ultimo degrau de participacdo, pois isso também
depende do grau de maturidade de cidadania e da participacdo da sociedade.
Pensamos que o processo de planejamento deve ser realizado no maior nivel
de participacao possivel ou, que pelo menos, esse nivel seja um objetivo cons-
tante do processo. Nesse aspecto, é importante considerar que o plano, como
produto, ndo é necessariamente a maior realizacao desse processo, a propria
construcdo da participacdo, do consequente engajamento e do comprometi-
mento dos agentes com as politicas culturais qualifica o processo.

O Papel do Facilitador em Processos de Desenvolvimento Social

Ao facilitador de processos de planejamento no ambito do setor cultural
cabe a tarefa de compreender os sentimentos do grupo com o qual ele trabalha,
interpretar esses sentimentos e construir a partir deles. Essa é uma das ma-
neiras de garantir a legitimidade dos processos de intervencdo em desenvolvi-
mento territorial e setorial. Uma atitude de profundo compromisso e respeito
se manifesta a partir da aceitacdo do outro como um individuo que tem o direi-
to de ser e de pensar diferente do préprio facilitador e de seus pares no grupo.

Note que, criando um ambiente em que cada um se sinta livre
para falar e pensar de forma diferente, o facilitador ajuda

0 grupo a desenvolver, também, essa atitude,
que é essencial para que o grupo, como ser coletivo,
expresse suas vontades e desejos de realizar.

Propiciar que nesse ambiente os distintos atores tenham possibilidade de
trazer respostas ainda ndo acabadas - quase “projetos de respostas” - contribui
para que todos se sintam autores da “resposta” formulada pelo grupo.

No dicionario encontramos a definicdo de facilitador como aquele que
quer ou pretende facilitar algo ou alguma coisa. Nessa perspectiva, podemos
pensar que um facilitador pode exercer alguns papéis importantes, como estes:

e ajudar o grupo a perceber e compreender os diferentes elementos que
compdem o movimento do grupo;

e estimular o grupo a buscar o autoconhecimento e a abrir-se ao conhe-
cimento externo;

e estabelecer um clima positivo construido coletivamente pelos lacos
de confianca em relacdo ao grupo e a cada pessoa que o0 compoe;

e estabelecer pontes entre os saberes e vivéncias do grupo e os saberes
externos;

e prezar pela qualidade das relacdes interpessoais e pela promocdo da
confianca mutua entre o profissional e o grupo;

e garantir a coesdo do grupo e do processo que esta conduzindo;

e ajudar o grupo a perceber o fio condutor entre os interesses particula-
res e os coletivos;

e valorizar as experiéncias e as vivéncias dos participantes, facilitando
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sua reflexdo e construindo com eles saberes; e
e articular recursos, apoios e condicdes que contribuam para qualificar o
processo de elaboracdo do Plano Estadual de Cultura.

Quem Sdo os Facilitadores?

O processo de elaboracdo do Plano Estadual de Cultura demandara o en-
volvimento de um grupo significativo de pessoas designado pelo 6rgdo gestor
estadual e pelas organizacoes parceiras e voluntarias, que assumem o papel de
facilitadores das etapas de planejamento.

No ambito estadual, essas pessoas atuam diretamente na construcdo do
Férum Estadual de Planejamento da Cultura e na capacitacdo daqueles que
exercerdo o papel de facilitador em cada territério. Os facilitadores estaduais
compdem a equipe inicial definida pelo érgdo gestor e indicada pelos parceiros
que irdo compor a governanca estadual de planejamento.

Cada Foérum Territorial designa um grupo de cerca dez pessoas (facilita-
dores territoriais) que constituirdo o “Grupo de planejamento territorial”. Esse
grupo de pessoas devera ser capacitado por meio da acdo dos facilitadores do
estado e dos mecanismos de formacdo ndo presenciais disponibilizados. Além
disso, esse grupo atuara como facilitador e sistematizador dos resultados das
diversas atividades de planejamento que ocorrerdo em cada territério.

Onde Atuam os Facilitadores?

Os facilitadores estaduais e os facilitadores territoriais promovem ati-
vidades nas instancias de planejamento (Férum estadual, Férum territorial e
Grupos setoriais) para divulgar o processo, nivelar conceitos e mobilizar os par-
ticipantes, visando seu envolvimento e o alcance dos resultados previstos para
cada fase do processo de elaboracdo do Plano Estadual de Cultura.
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Capitulo 3 Andlise Situacional da Cultura

3.1 Introducao

A andlise situacional € o momento no qual se busca conhecer a realidade,
procurando considera-la na sua totalidade e complexidade, de modo a embasar
as decisdes que guiardo as acoes na area da cultura no estado.

A coleta cuidadosa de informacdes sobre os diferentes aspectos relacio-
nados as atividades culturais é muito importante. Igualmente importante é a
compreensdo de que os interesses, visdes e avaliacdes que essas informacdes
proporcionam sdo diversos e sua contraposicdo é enriquecedora para o desen-
volvimento da cultura.

Neste capitulo trataremos desta etapa do processo do planejamento, na
qual as informacdes sobre a area sdo coletadas, sistematizadas e discutidas, de
modo a embasar as avaliacdes sobre os principais problemas enfrentados pelo
estado, seus desafios e suas oportunidades, e a decisdo final sobre as princi-
pais diretrizes que guiardo o plano e os objetivos do mesmo.

Os produtos desta etapa que integrardo o plano sdo:

e Diagnostico do desenvolvimento da cultura;
* Desafios e Oportunidades;

e Diretrizes;

e Objetivos.

3.1.1 Diagndstico do desenvolvimento da Cultura

Um bom diagnoéstico sé podera ser elaborado se houver compreensdo de
seu conceito. Porisso, é necessario entender qual a importancia do diagndstico
no processo de construcdo do plano. Ao planejar, buscamos identificar acdes
necessarias a mudanca de uma dada realidade, no caso o campo da cultura,
em direcdo a uma realidade nova definida pelo Férum de Planejamento. Para
que isso ocorra necessitamos de um profundo conhecimento da realidade atual,
incluidos ai elementos como: os principais atores nesse campo, 0 acervo artis-
tico e cultural atual, a situacdo do mapeamento deste acervo, a situacdo deste
acervo, as condicdes de acesso.

Dito isto, fica claro que ao planejar precisamos entender quem somos e
0 que queremos ser, para podermos tracar as acdes necessarias e atingir as
metas estabelecidas. Entender quem somos e 0 que queremos ser sdo basica-
mente as questdes que definem a etapa de diagndstico.

No diagndstico devemos procurar compreender, da forma mais abrangen-
te possivel, qual a real situacdo da cultura no estado. € importante reconhecer
as limitacOes acerca de dados e informacdes, mas independentemente disso
devemos procurar reunir as informacdes de que dispomos e estabelecer um
processo de discussdo sobre o atual estado da cultura.

DIAGNOSTICO é o processo que fornecerd informacdes
importantes sobre a situacdo atual da area cultural,

permitindo a construcdo de um diagnostico da area
e o0 estabelecimento de objetivos que visam explorar
as oportunidades detectadas e superar os desafios percebidos.

O Férum de
Planejamento é
uma das instancias
de governanca que
serdo constituidas
para a construcdo
participativa dos
planos estaduais,
tal como foram
descritas no capitulo
de orientacoes
gerais para a
construcdo dos
planos.
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Algumas
informacGes podem
ser acessadas no
proprio sitio do
instituto:
http://www.ibge.
gov.br/home/
estatistica/
populacao/indic_
culturais/2003/
default.shtm

Consulte a MUNIC
na Internet:
http://www.ibge.
gov.br/home/
estatistica/
economia/
perfilmunic/
cultura2006/
cultura2006.pdf

O SNIIC esta
disponivel em:
http://sniic.cultura.
gov.br/. O SNIIC
pretende ser
uma plataforma
colaborativa e
podera ser utilizada
pelos estados e
municipios. Isto é
importante para
poupar esforcos
aos estados e
municipios, na
medida em que
ndo necessitardao
desenvolver novas
plataformas.
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€ importante perceber que a analise situacional ndo deve considerar o
campo da cultura desvinculado de outros aspectos importantes do contexto
no qual se insere. Assim, as informacdes sobre cultura precisam ser relacio-
nadas com aspectos sociais, demograficos, politicos, econémicos, histéricos e
geograficos do estado. Logo, antes de refletir sobre as informacdes do campo
da cultura, deve-se construir um esforco de reflexdo e sistematizacdo de infor-
macoes importantes sobre a histdria do estado.

3.1.1.1 Inventario da Area Cultural

Para construcdo do diagndstico do desenvolvimento da cultura no estado
a primeira etapa a ser conduzida é a realizacdo de um inventario da area.

LEMBRE-SE:

Ninguém transforma sua vida sem conhecer sua prépria realidade.

Nessa fase cabe perseguir o mais amplo levantamento da realidade na
area. Deve-se tentar encontrar o maximo de levantamentos relacionados com
o desenvolvimento do campo da cultura, sejam eles recentes ou ndo. Alguns
levantamentos realizados no pais podem contribuir para a construcdo de uma
analise sistematica sobre a cultura:

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE vem acompa-
nhando o desenvolvimento da cultura no pais e apresenta em suas pesquisas
um quadro de classificacdo e desenvolvimento de equipamentos culturais.

A lista contempla equipamentos do campo da cultura e meios de comuni-
cacdo, como: Livrarias, Centros Culturais, Museus, Bibliotecas Publicas, Teatros
ou salas de espetaculo, Cinemas, TV Comunitaria, Acervo de patrimonio histori-
co e cultural, Estadios ou Gindsios esportivos dentre outros.

Ja o levantamento municipal do IBGE intitulado Pesquisa de Informa-
coes Basicas Municipais - MUNIC apresenta um outro recorte com 17 tipos
de equipamentos: bibliotecas publicas, museus, teatros ou salas de espetaculo,
cinemas, clubes e associacoes recreativas, estadios ou ginasios poliesportivos,
bandas de musica, orquestras, videolocadoras, livrarias, lojas de discos, CDs e
fitas, shopping-center, estacdes de radio, unidades de ensino superior, gerado-
ras de tv e provedores de internet.

O Sistema Nacional de Informacdes e Indicadores Culturais (SNIIC),
que tem dentre seus objetivos a integracdo e padronizacdao dos cadastramen-
tos, mapeamentos e dos indicadores culturais, também pode se constituir numa
estrutura bastante apropriada para realizacdo desse inventario.

A utilizacdo do SNIIC poupa o estado do esforco e construir uma base
propria e, ainda, proporciona uma plataforma comum a todos os estados bra-
sileiros. O esforco sera exclusivamente o de coletar e registrar a informacado.

€ importante observar que os dados e informacdes podem estar distri-
buidos no tempo. Na medida do possivel, é sempre desejavel olhar para essas
informacdes em séries historicas.

O Inventario da cultura podera ser constituido por um levantamento/ma-
peamento de bens culturais, servicos, patrimonio arqueoldgico, sitios urbanos
tombados, acervo iconografico, museus, bibliotecas, casas de cultura, salas de
espetaculos, cinematecas, projetos que desenvolvem atividades culturais per-
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manentes, livrarias e sebos, feiras culturais permanentes; conjunto de exem-
plos ndo exaustivos dos recortes tematicos que podem figurar no inventario,
sendo que cada estado, com suas peculiaridades culturais, constituira seu pro-
prio inventario da cultura.

Os inventdrios sdo ferramentas ja consolidadas na area de patriménio cul-
tural, mas exigem tempo e recursos significativos. Para a construcdo do plano
estadual, as secretarias de cultura poderdo, além de usar os inventarios ja dis-
poniveis, construir ferramentas mais simples, como mapeamentos, descricoes
gerais dos territdrios aliadas a perfis circunstanciados dos segmentos culturais.

Bons exemplos de diagndstico, com inventarios relativos ao setor cultu-
ral, podem ser encontrados em alguns estados e municipios que ja vém de-
senvolvendo seus planos. O caso da cidade do Recife traz um bom exemplo de
diagndstico para a elaboracdo de um plano de cultura. O documento produzido
pela Secretaria de Cultura da Prefeitura do Recife pode ser acessado pelo se-
guinte endereco eletrénico: www.recife.pe.gov.br/noticias/arquivos/457.pdf.
Trata-se de um plano elaborado no final de 2008 para os proximos 10 anos. O
capitulo 5 deste documento mostra o diagnostico do setor realizado e o capitu-
lo 6 mostra as diretrizes estabelecidas. O mapa da cultura de Fortaleza (http://
mapeamentofortaleza.org.br/#) também apresenta uma iniciativa interessante
de mapeamento da cultura que ndo se limita a equipamentos.

Na medida do possivel é impor-
tante fazer o levantamento, consi-
derando séries historicas. Também
é importante que sejam levantados
outros aspectos relativos aos itens do
inventario considerados, por exemplo,
aspectos relacionados a qualidade do
conjunto de equipamentos culturais.

Lembre-se, mais do que fazer o
inventario dos equipamentos,
é importante conhecer suas

condicdes de funcionamento, sua
frequentacdo, o tipo de publico, suas
potencialidades e suas caréncias.

Se o0 estado ainda ndo comecou um inventario, ndo tem bases de dados
utilizaveis, dificilmente se tera tempo e recursos para fazer isto durante
a elaboracdo do plano. A participacdo ativa dos agentes culturais e todo o
conhecimento que acumulam podera substituir este levantamento.

Para isto, a participacdo deve ser a mais ampla possivel.

Além do conjunto de equipamentos culturais que fazem parte do inven-
tdrio, é importante observar outros componentes que também constituem o
campo da cultura. Antes de mais nada, é importante considerar que o processo
de construcdo do plano tem um prazo limitado e recursos escassos, assim, se
seu estado ndo conta com um inventario ou mapa da cultura, o momento de
construcdo do plano dificilmente sera aquele indicado para construi-lo, devido
a estas limitacdes de tempo e recursos. Assim, o grupo implicado na elaboracado
do plano deve procurar utilizar as bases disponiveis, apesar da sua parcialida-
de. O processo participativo complementara e corrigird, quando necessario, as
informacdes destas bases.

Recordando: nesta etapa estamos tentando visualizar o campo na sua
integralidade, e os equipamentos culturais representam uma parte importante
da infraestrutura cultural, mas ndo a sua totalidade. Neste sentido, no proces-
so de levantamento é necessario identificar outros elementos relevantes para
construir um retrato mais fiel da realidade cultural observada no seu estado.
Alguns desses elementos sdo destacados a seguir.

Um exemplo de
um mapa cultural
simples pode ser

encontrado no

municipio do Rio de
Janeiro.
http:.//www.
rioecultura.com.
br/mapa/mapa_
cultural.asp.

0 Estado do
Ceard realizou e
disponibilizou na

internet um sistema
de informacoes
culturais bastante
completo
http.//sinf.
secult.ce.gov.
br/SINF_WEB/
index1.asp?url=/
SINF_WEB/menu/
MenuGrupo.asp?Inc_
Alt=C&web=

Varios municipios
vém fazendo
levantamentos
(mapas) geograficos
dos espacos
e instalacoes
culturais da cidade
e disponibilizando
esse mapa na
internet. Alguns
exemplos
sdo 0 mapa
georeferenciado de
Pernambuco.
http:.//www.
mapacultural.pe.gov.
br/inicial/index.htm

Ha, também, o mapa
das instalacoes
culturais de Porto
Alegre.
http://wwwZ.
portoalegre.rs.gov.
br/smc/default.
php?reg=12&p._
secao=19
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Os dados do
Tesouro Nacional
podem ser
Uteis para uma
comparacgdo entre
os estados.
http://www.tesouro.
fazenda.gov.br/
estados_municipios/
index.asp
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Abaixo indicamos um roteiro para elaboracdao de um Inventario Cultural.
Ndo se trata de restringir o inventadrio aos itens do roteiro, mas sim de indicar
alguns itens que possam oferecer uma boa visao do desenvolvimento da cultu-
ra em seu estado.

Aspectos do Inventario do Setor Cultural:

a) Gestdo da cultura no estado: Para levantar estes dados a equi-
pe deve procurar responder a perguntas como: Como esta organizada a gestdo
publica da cultura - érgado e suas divisdes, organizacoes vinculadas, atribuicdes,
lei da cultura, conselho de cultura (existe?, composicdo?), planejamento, fun-
do de cultura? Existem associacdes, sindicatos, cooperativas, fundacdes que
agem na esfera da cultura?

b) Participacdo: Analisa a existéncia de praticas de interlocucdo e
controle social sobre as politicas e programas culturais.
Q) Recursos para a cultura (Fontes possiveis: Secretaria do Pla-

nejamento, Tribunal de Contas do Estado e Portal da transparéncia dos re-
cursos federais): Questdes orientadoras: Como a cultura é financiada e apoia-
da no estado? Procure analisar o orcamento do érgdo de gestdo da cultura e
a existéncia de sistema de incentivo, assim como a evolucdo do orcamento e
dos recursos obtidos através do sistema de incentivo. Ha outros financiadores?
Pode ser identificada a captacdo de recursos através da lei Rouanet?

d) Equipamentos e espacos publicos de cultura (O IPHAN pode
ser uma fonte importante, assim como a MUNIC-IBGE): Numero de equipa-
mentos e espacos de cultura existentes no estado. Concentracdo dos equipa-
mentos - geografica ou setorial.

e) Atividades culturais (Fontes: MUNIC-IBGE, Prefeitura): Nume-
ro de grupos ou profissionais nas diferentes manifestacdes culturais.
f) Patrimonio cultural material e imaterial (Fonte: IPHAN): Iden-

tificacdo e estado de conservacdo/preservacdo do patrimoénio cultural do es-
tado e da existéncia de registros. Participacdo em programas de conservacao,
convénios nacionais e internacionais.

g) Desenvolvimento cultural (Fonte: Secretaria de Educacao):
Atividades de educacdo na drea da cultura formais e informais. Formacdo (nivel
e tipo) dos agentes/profissionais de cultura. Existéncia de escolas de artes.

h) Economia da cultura (Fonte: IBGE, Fundacdo Jodo Pinheiro):
Mecanismos e acoes desenvolvidos no ambito da dimensdo econémica da cul-
tura. Relacdo entre as atividades econ6micas do estado e a esfera da cultura.
Numero de empregos na esfera da cultura. Principais produtos culturais. Rela-
¢do da cultura com outras areas.

Colocadas estas possibilidades, vamos nos concentrar mais detidamente
em dois aspectos: a analise da gestdo cultural do estado e a analise dos instru-
mentos legais.

3.1.1.2 Analise da gestdo publica da cultura

Este é um aspecto importante da analise situacional, pois permite sis-
tematizar as informacdes acerca da capacidade de gestdo do estado na area.
Neste aspecto, podem ser levantadas informacGes sobre os érgdos governa-
mentais responsaveis pela gestdo, sobretudo a existéncia de uma secretaria de
cultura e de conselho de politica cultural, sua composicdo e histdrico, bem como
os instrumentos de financiamento e o histérico do orcamento para a cultura no
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estado. Com relacdo a analise do orcamento, o plano de Recife faz uma com-
paracdo interessante sobre as despesas com cultura nesta capital com outras
capitais brasileiras.

Nado se deve esquecer os poderes legislativo e judiciario, pois estes cos-
tumam ter comissdes especiais dedicadas a cultura, programas direcionados
a0 apoio da cultura e representantes da area e apoiadores.

Colocando, mais uma vez, na forma de roteiro minimo, as perguntas a
serem respondidas sdo: Como se caracterizam os 6rgdos gestores na area de
cultura no estado? Existem outros 6rgaos com importante atuacdo na area da
cultura no estado?

3.1.1.3 Analise dos Instrumentos Legais

€ importante considerar os instrumentos legais que regulamentam a
area no estado, mas tais instrumentos ndo se restringem ao ambito local, es-
tamos falando em toda e qualquer lei que apoie a cultura seja ela municipal,
estadual, nacional ou internacional. Existe todo um conjunto de legislacdo
que pode ser aderente as discussdes do campo da cultura. Por exemplo, a
identificacdo de leis especificas de fomento a cultura sera importante para o
desenvolvimento na drea. Para isso, é necessario identificar, no espaco defi-
nido para o diagnostico, a legislacdo existente.

Alguns exemplos de instrumentos legais internacionais podem ser en-
contrados no sitio da Unesco:

e 2005: Convencdo sobre a Protecdo e Promocdo da Diversidade das
Expressoes Culturais.

e 2003:Convencado paraa Salvaguardado Patriménio Cultural Imaterial.

e 2001 : Declaracdo Universal sobre a Diversidade Cultural.

e 1972: Convencdo para a Protecdo do Patriménio Mundial, Cultural e
Natural.

e 1970: Convencdo Relativa as Medidas a Serem Adotadas para Proibir
e Impedir a Importacdo, Exportacdo e Transferéncia de Propriedades
llicitas dos Bens Culturais.

Ainda existem as leis municipais, estaduais e federais que visam a pro-
mocdo e ao incentivo a cultura. Importante é listar os documentos legais que
influenciam a drea da cultura no estado atentando para a relacdo entre o con-
teldo dos mesmos, sua atualidade e coeréncia com os demais instrumentos.

No roteiro teriamos a necessidade de listar os documentos legais que
influenciam a drea de cultura no estado atentando para a relacdo entre o con-
teudo dos mesmos, sua atualidade e coeréncia com os demais instrumentos.

3.1.1.4 Analise da Situacdo

Realizado o inventario do campo cultural e sistematizadas as informa-
cOes obtidas sobre o campo da cultura, é necessario estabelecer a forma de
organizar o conjunto de dados e informacdes coletados. € possivel que os
diferentes atores envolvidos no processo de construgdo do plano estadual
de cultura tenham levantado um conjunto bastante amplo de informacodes a

Fique atento, pois
podem existir leis
estaduais que
instauram direitos
culturais e que
ndo estdo sendo
seguidas. Elas
poderdo ser Uteis
para a construcdo
do plano.
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No Brasil temos
caréncia de bases
de dados na cultura,
a auséncia de
informacdes pode
ser contornada
através de
um processo
participativo
abrangente, pois as
pessoas atuantes
no campo guardam
na memdria sua
historia.
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respeito da drea para fundamentar melhor a construcdo do plano. Mas é mui-
to importante que esses dados e informacdes sejam sistematizados para que
possam ser utilizados nas etapas seguintes da construcdo do plano. Trata-se
aqui de organizar os dados e informacdes de uma forma coerente possibilitan-
do sua otimizacdo.

Esta etapa podera ser realizada com a participacdo dos atores que cons-
tituem o Forum Estadual de Planejamento da Cultura, ou até mesmo, por meio
de seminarios abertos a populacdo, envolvendo os demais atores interessa-
dos. Também é possivel, quando o acesso da populacdo a internet for amplo,
disponibilizar o diagndstico por meios digitais e fomentar discussoes a seu
respeito, assim como o retorno de sugestdes por diferentes meios. O objetivo
€ levantar as principais realizacoes e dificuldades da drea de cultura. Todos os
dados e documentos reunidos até o momento devem ser utilizados. Os mate-
riais sistematizados produzidos pelas conferéncias de cultura devem ser utili-
zados também.

O processo participativo nesta etapa é muito importante, na medida em
que ele nos possibilita ir além da visdo tradicional do diagndstico, vinculado a
uma perspectiva essencialmente técnica que desconhece a multiplicidade de
interpretacdes a que as informacdes estdo subordinadas. O processo partici-
pativo evidencia esta multiplicidade e possibilita um avanco na compreensao
da situacdo da cultura no estado, enriquecendo o processo.

Na perspectiva situacional um dos elementos centrais é a identificacdo
de problemas. A realidade é composta de problemas, oportunidades e desafios.
Nessa fase cabe aos atores saber identificar esses problemas na realidade ob-
servada, distinguindo as causas e as suas consequéncias. A aproximagcdo com
problemas “concretos” vincula os atores do campo com 0 processo mais técni-
co do planejamento. Uma escuta atenta é importante no processo participati-
vo. Muitas vezes construimos a ideia de que os agentes culturais apresentam
demandas referentes a maiores investimentos ou nos focamos na perspectiva
dos equipamentos, quando, em muitos casos, 0s agentes esperam mudancas
na forma de administrar a cultura, seus equipamentos, recursos e decisoes.

Agora podemos perceber melhor a importancia do processo de levanta-
mento, realizado anteriormente com a construcdo do inventario e/ou mapea-
mento do campo da cultura. Com esse levantamento realizado, fica mais facil
identificar no campo da cultura os problemas “concretos” apontados no para-
grafo anterior.

Na analise situacional devemos identificar, a partir das informacdes exis-
tentes, as principais necessidades do campo da cultura no estado. € importan-
te tratar essas necessidades de forma transversal, ou seja, as necessidades
serdo encontradas tanto setorialmente quanto territorialmente. Mas para a
organizacdo dessas informacdes a construcdo de um mapa deve representar
as necessidades de todo o campo da cultura.

Outro fator relevante para a analise situacional é observar todos os as-
pectos contemplados no Sistema Nacional de Cultura, considerando a propria
necessidade de construcdo do plano, dos conselhos de politica cultural e da
constituicdo dos fundos. Além disso, é importante contemplar o Plano Nacio-
nal de Cultura com seus cinco capitulos, 36 estratégias, 275 acles e 53 metas.
3.2. Desafios e Oportunidades

Tendo construido participativamente, em um esforco conjunto entre po-
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der publico e sociedade civil, a sistematizacdo e anadlise das principais infor-
macoes do campo da cultura, a andlise de tendéncias deve contribuir para a
identificacdo dos principais desafios e oportunidades que sdo percebidos pela
coletividade para a drea da cultura no estado.

Por exemplo, o Férum de planejamento pode ter identificado que as pra-
ticas culturais no estado tém aumentado, que o nimero de artistas cresceu,
mas que a frequéncia é fortemente limitada as atividades de artistas do centro
econdmico do pais ou da capital. Ou seja, os artistas locais ndo sdo valorizados
ou conhecidos. O desafio aqui é dar visibilidade aos artistas do estado e as ati-
vidades culturais caracteristicas da regido.

Outro exemplo pode ser identificado na diminuicdo do dinamismo cultural
de um estado. Neste caso, o desafio pode significar o incentivo a participacao
da populacdo, vencendo a ideia de que a populacdo é simplesmente consumi-
dora de cultura e incentivando a criacdo cultural.

Um desafio que também podera ser percebido é o isolamento das praticas
culturais das demais praticas educacionais, econémicas ou politicas. Por exem-
plo, pode-se em certos periodos perceber que as praticas culturais sao mais
associadas ao puro entretenimento do que a atividades politicas de conscien-
tizacdo, autonomizacdo e construcdao da relacdo com o outro e de um destino
coletivo.

A analise situacional sera assim consolidada pela identificacdo dos desa-
fios e oportunidades observadas na darea. Os desafios sdao aquelas limitacoes
da drea que devem ser superadas. Muitas vezes representam as ameacas do
planejamento estratégico convencional. Na pratica, representam aqueles obs-
taculos que dificultam o desenvolvimento da cultura ou aqueles temas de di-
ficil resolucdo, mas que precisam ser enfrentados. Para o enfrentamento dos
desafios e construcdo de solucdes criativas, a participacdo é, mais uma vez,
fundamental. Aquilo que uma equipe de técnicos aborda de uma maneira recor-
rente pode ser abordado com muita criatividade pelos agentes do campo que
trazem na sua histdria o acimulo de experiéncias da area.

Oportunidades sdo condicdes de contexto que propiciam o desenvolvi-
mento da area. Sdo as oportunidades para crescimento, as tendéncias da socie-
dade que favorecem as realizacoes almejadas dentro da area. As oportunidades
podem ser utilizadas para a realizacdo daquelas acoes que foram definidas para
o desenvolvimento da area cultural.

As oportunidades muitas vezes sdo identificadas ao mesmo tempo que os
desafios, pois costumamos dizer; ha uma riqueza tdo grande de atividades cul-
turais no estado, mas a populacdo ndo a conhece; ha muitos agentes culturais,
mas eles estao abandonando o estado; temos uma grande diversidade cultu-
ral, mas os equipamentos sdo reservados a certas atividades culturais somen-
te. Com isto, se pode perceber que as oportunidades consistem naquilo que
consideramos positivo na nossa avaliacdo. A riqueza de atividades culturais, o
grande numero de criadores culturais, a diversidade cultural, por exemplo, con-
sistem nestas oportunidades.

|dentificados os desafios e oportunidades o Férum Estadual de Planeja-
mento podera, respeitando as determinacdes da Conferéncia Estadual de Cul-
tura, elaborar as diretrizes do Plano de Cultura.

3.3. Diretrizes e Objetivos
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As diretrizes constituem os principais eixos escolhidos para o desenvolvi-
mento da cultura no estado. Sdo referéncias gerais que definem a direcdo dos
objetivos e os limites das estratégias e acoes a serem adotadas. Os objetivos
podem ser definidos como a situacdo na qual se pretende que a area da cultura
esteja no futuro, de acordo com o alcance temporal do plano. Para definir os
objetivos é necessario pensar onde se quer chegar, que situacdo se pretende
alcancar na drea da cultura considerando a analise situacional realizada, ou
seja, considerando onde se esta no momento.

Por que considerar onde se esta? Porque é de onde se comeca esta ca-
minhada que se pretende organizar com o plano. Se a situacdo da cultura esta
muito longe do que a sociedade deseja, havera um longo caminho a percorrer,
logo, mais desafios a enfrentar. Se ja se realizaram muitas conquistas na area
da cultura, havera um caminho ja melhor delimitado, pois muitos passos ja fo-
ram dados. Isto ndo encurta o caminho porque os desejos se modificam a medi-
da que avancamos na direcdo do que queremos.

Os objetivos devem ser definidos de uma forma mais ampla e devemos
entender os objetivos estabelecidos no plano estadual de cultura como a visao
que a area cultural tem de seu futuro, ou onde pretendemos chegar no campo
cultural no prazo estabelecido pelo documento.

Na construcdo dos objetivos do plano estadual é importante considerar
0s objetivos estabelecidos pelo Plano Nacional de Cultura.

Devemos lembrar que o dispéndio de esforcos num conjunto muito gran-
de de objetivos pode fazer com que os resultados alcancados ao longo de um
periodo sejam irrelevantes.

Nesse sentido, é necessario identificar um conjunto de critérios para que
a discussdo no processo de planejamento defina um conjunto de objetivos ra-
zoavel. A dificuldade reside em procurar um caminho que ndo seja tdo ambi-
cioso que se torne irrealizavel, nem tdo humilde que ndo represente nenhum
avanco ou melhoria da situacdo atual.

Nas etapas posteriores, de progndstico e dos indicadores de monitora-
mento e avaliacdo, os objetivos serdo desdobrados a partir da identificacdo
da situacdo atual e permitirdo a elaboracdo das estratégias com os quadros
correspondentes de acdes e metas.

O estabelecimento dos objetivos do plano finaliza a etapa da anadlise si-
tuacional no processo de planejamento. Revisando o que construimos até mo-
mento:

Primeiramente construimos um quadro da drea cultural no estado a par-
tir do inventario do setor, uma analise de suas tendéncias, identificacdo dos
atores, reconhecimento do marco legal e analise situacional. A partir das cons-
tatacdes encontradas é possivel estabelecer uma matriz que revele os princi-
pais desafios e oportunidades para a area a fim de estabelecer os objetivos do
plano.

No quadro a seguir podemos observar de forma resumida as atividades
desenvolvidas para a producdo dos itens do plano estado de cultura. Todas as
atividades exploradas nesse capitulo devem subsidiar a confeccdo dos quatro
primeiros itens que fardo parte do documento.
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Atividades Desenvolvidas

Itens do Plano

Produto

e |nventario do Setor Cultural;

e |dentificacdo dos gestores e
outras partes interessadas;

e |dentificacdo dos instrumentos
legais;

e Analise da Situacao.

Diagnédstico do Desenvolvimento
da Cultura

e Discussdo e elaboracdo, a partir
do diagndstico, de listagem
com os principais desafios
e oportunidades para o
desenvolvimento da cultura no

estado, para o periodo do plano.

Desafios e Oportunidades

e Definicdo da visdo de futuro da
cultura no estado, das linhas de
referéncias a serem utilizadas
na construcdo do plano com a
definicdo dos seus objetivos.

Diretrizes e Objetivos
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Capitulo 4 Progndstico

4.1 Introducdo

Este capitulo tratara da etapa de Prognostico da cultura e de seus produ-
tos que fardo parte do plano. Observe os titulos que serdao abordados:

e Estratégias, Acoes e Metas; e
e Mecanismos e Fontes de Financiamento.

A seguir faremos uma descricdo resumida e uma breve orientacdo do pro-
Cesso para que possamos alcancar tais produtos.

4.2 Prognéstico para o Futuro da Area Cultural

Na etapa do progndstico cabe definir como chegar ao estado desejado, o
qual foi visualizado a partir do levantamento dos dados e sua analise na area
cultural. Na etapa anterior ao prognostico foi construido um retrato da area
cultural no estado, respondendo as seguintes questdes:

* Quem somos?

 Para onde queremos ir?

Foi elaborada uma analise da situacdo que permitiu estabelecer os prin-
cipais desafios e oportunidades da drea cultural no estado juntamente com as
diretrizes do plano. A partir disso, foi possivel estabelecer uma visdo de “aonde
queremos chegar no futuro” e, foi essa a base para a construcdo dos objetivos
para o desenvolvimento da area cultural para o periodo considerado.

No progndstico, a questdo que emerge é “0 que fazer e como fazer?” para
alcancar essa visdo. Cabe agora definir, da forma mais precisa possivel, de que
maneira podemos chegar a situacdo desejada. Nesta etapa do progndstico, ao
responder a determinadas questdes, temos elencados os seguintes itens que
constituirdo o plano:

e Estratégias;

* AcOes;

e Metas; e

e Mecanismos e Fontes de Financiamento

Inicialmente serdo abordados os trés primeiros itens.
4.3 Estratégias, Acoes e Metas

Apesar dos trés elementos muitas vezes se confundirem, vamos tratar de
cada um dos itens separadamente.

4.3.1 Estratégias

A estratégia pode ser concebida a partir dos objetivos e das diretrizes
fundamentais, construidos ao longo do processo e que, como vetor, orienta a
area para uma situacdo desejada. Em linhas gerais, estratégia pode ser com-
preendida como uma forma, uma posicdo, ou caminho que escolhemos e nos
orienta com relacdo aos procedimentos que devemos iniciar hoje para obter no
futuro a situacdo desejada.

A partir da estratégia delineada para a area, podemos determinar as me-

Vale lembrar
que as questoes
estratégicas devem
ser estabelecidas
com base nas
etapas anteriores
do processo de
planejamento
descritas no capitulo
do diagndstico.
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tas de longo prazo, as linhas de acdo a serem executadas e a alocacdo dos
recursos necessarios para a sua consecucao.

€ importante vocé saber que estratégia é uma postura
direcionada a procedimentos que devem ser iniciados

hoje para que possamos obter no futuro o que desejamos.

A estratégia deve apontar para a direcdo desejada na area da cultura.
Nesse sentido, ela reduz a ambiguidade e estabelece ordem, facilitando assim
a acdo dentro do campo cultural.

O processo de elaboracdo da estratégia normalmente se inicia a partir da
elaboracdo de questdes estratégicas. Essas questoes compreendem aspectos
relacionados aos problemas, aos desafios e as oportunidades identificadas na
area de cultura do seu estado por meio do diagnostico.

De forma resumida, as questOes estratégicas compreendem perguntas
relacionadas a forma de alcancar os objetivos estabelecidos no plano. € mais
facil compreender essa ideia através de um exemplo hipotético: um diagnds-
tico pode ter apontado para a baixa integracdo cultural entre os municipios
de um estado como um desafio. A partir disso, o estado formulou o seguinte
objetivo: Estimular a integracao entre os municipios das diferentes regidoes
do estado.

A questdo construida a partir desse objetivo poderia ser: Como estimular
essa integracao? Ou seja, quais os caminhos seguir para alcancar essa integra-
cdo no estado.

A resposta a essa questdo definiria a Estratégia: Desenvolver programas
de apoio a circulacdo intermunicipal de grupos e manifestacdes culturais.

A partir das questdes estratégicas formuladas, cabe elaborar as estraté-
gias necessarias para responder a essas questoes, portanto, a estratégia cor-
responde sempre a uma afirmacado.

Considerando o exemplo de questdo estratégica formulada, teriamos:

e Questao Estratégica: como estimular a integracdo cultural dos muni-
cipios das diferentes regides do estado?

e Estratégia 1: desenvolver programas de apoio a circulacao intermuni-
cipal de grupos e manifestacdes culturais.

Podemos utilizar outro exemplo em que o diagndstico aponta para a ne-
cessidade de universalizar o acesso a cultura no estado. A questdo estratégica
correspondente poderia ser:

e Questdo Estratégica: como universalizar o acesso a arte e a cultura

no estado?

Essa questdo pode auxiliar na formulacdo de duas estratégias:

e Estratégia 1: ampliar os equipamentos culturais nos diversos territo-
rios do estado.

e Estratégia 2; estimular as atividades culturais nos bairros com menor
acesso a arte e a cultura.

Para que a estratégia se concretize em acoes e conduza a um conjunto de
resultados esperados, é sempre importante considerar o seguinte;
e Analisar, para cada questdo estratégica, o que ja existe em termos de
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realizacoes;

e Avaliar, diante do que ja existe, o que esta faltando ou o que ainda
deve ser feito, como grandes linhas de intervencdo, para complemen-
tar as acdes em curso;

e Listar todas as estratégias que devem compor o conjunto necessario
para resolver a questdo formulada;

e Avaliar se todas as linhas de acdo sdo necessarias e suficientes para
que os objetivos estabelecidos sejam atingidos.

4.3.2 Acoes

Como ja vimos, a estratégia esta vinculada ao movimento em direcdo a
determinada situacdo desejada. As questdes que a caracterizam sdo: o que fa-
zer e como fazer? Nessa perspectiva, a reflexdo sobre a estratégia dentro de
uma determinada area esta vinculada a acdo necessaria para que possamos
alcancar a realidade desejada. Nesse sentido, as acOes representam etapas a
serem realizadas para o atendimento das estratégias elaboradas.

Assim, com base em nosso exemplo:

* Questado Estratégica: como estimular a integracdo cultural dos muni-
cipios das diferentes regides do estado?

e Estratégia 1: desenvolver programas de apoio a circulacdo intermuni-
cipal de grupos e manifestacdes culturais.

e Acdo 1.1: desenvolver projeto de fundo financeiro de auxilio para a
movimentacdo de manifestacdes culturais no estado.

Podemos entender as acdes como projetos ou atividades, pois elas tém a
finalidade de distribuir responsabilidades e de melhor controlar os resultados
esperados. Serdo distribuidas ao longo do tempo, de acordo com prioridades
de resultados esperados e dos recursos disponiveis. Para as acoes, devem ser
estabelecidos indicadores de desempenho e, no seu conjunto, elas devem ser
relativamente priorizadas. Esses elementos serdo aprofundados a seguir.

Algumas questoes relacionadas ao acompanhamento das acoes sdo apro-
fundadas no capitulo relativo aos indicadores de monitoramento e avaliacdo.

4.3.3 Metas

O estabelecimento das Metas é uma parte fundamental na construcdo de
um plano. A Meta é um marco, um limite, algo que podemos realizar, um estado
a ser atingido no seu todo ou em parte.

Dando sequéncia ao exemplo que estamos discutindo, vamos avancar em
direcdo as metas:

e Questdo Estratégica: como estimular a integracdo cultural dos muni-

cipios das diferentes regides do estado?

e Estratégia 1: desenvolver programas de apoio a circulacdo intermuni-

cipal de grupos e manifestacdes culturais.

e Acdo 1.1: desenvolver projeto de fundo financeiro de auxilio para a

movimentacdo de manifestacdes culturais no estado.

e Meta 1.1.1: fundo financeiro constituido especifico para apoiar a mo-

vimentacdo de manifestacOes culturais no estado
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Preste atencdo
em um detalhe: a
questdo estratégica
¢ escrita na forma
de interrogacdo; a
Estratégia na forma
de afirmacdo. A
Acdo é aquilo que
precisa ser feito
para que possamos
construir concreta-
mente a estratégia
a qual escolhemos
para responder a
questado.

€ importante ressal-
tar que uma meta
ndo é o mesmo que
um objetivo. Objeti-
vos se materializam
em estratégias, que
geram a identifica-
cdo de acoes neces-
sarias, as contribui-
rdo para o alcnace
dos objetivos que
haviam sido defini-
dos. Assim, a meta
€ 0 marco quantita-
tivo ou qualitativo
que demostra que
a acdo alcancou o
resultado esperado.
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Lembre-se de que para estabelecer um bom conjunto de

metas é necessario considerar alguns pontos
que sdo destacados a seguir. Fique atento!

4.3.3.1 Exequibilidade

A meta deve ser alcancavel, possivel e viavel. Por isso, devemos analisar
quais os recursos podem ser disponibilizados para a acdo e qual a viabilidade de
alcancar a meta proposta.

4.3.3.2 Relevancia

As metas tém que ser importantes, significativas e desafiadoras. As me-
tas devem espelhar o que desejamos para o futuro, portanto, ela deve ir além
da simples extrapolacdo das tendéncias da area cultural. As metas devem estar
relacionadas as acoes definidas, ou seja, ndo devem ser genéricas. Além disso,
elas devem ser mensuraveis ou quantificaveis. As acoes sdo definidas para al-
cancar determinados resultados, e as metas sdo uma forma de verificar o anda-
mento das acdes, de preferéncia de forma quantitativa.

A seguir mostraremos um exemplo do Plano Nacional de Cultura, observe:

Consta do PNC a seguinte estratégia:

1.3 Estimular a diversificacGo dos mecanismos de financiamento para a
cultura e a coordenacdo entre os diversos agentes econémicos (governos, ins-
tituicOes e empresas publicas e privadas, instituicoes bancdrias e de crédito) de
forma a elevar o total de recursos destinados aos setores culturais e atender as
necessidades e peculiaridades de suas dreas.

Um das acOes através das quais esta estratégia sera realizada é:

1.3.1 Incentivar a formacdo de consorcios intermunicipais, de modo a ele-
var a eficiéncia e a eficdcia das acdes de planejamento e execucéo de politicas
regionais de cultura.

Tal Acdo foi aglutinada com outras, descritas abaixo, que serao operacio-
nalizadas pela meta 32:

Meta 32: Entes federativos integrados ao Sistema Nacional de Cul-
tura (SNC): - 100% das unidades de federacdo (UF) - 60% dos municipios

Exemplos de acdes vinculadas também a meta 32:

1.1.1 Consolidar a implantacdo do Sistema Nacional de Cultura- SNC como
instrumento de articulacdo, gestdo, informacdo, formacéo, fomento e promocdo
de politicas publicas de cultura com participacdo e controle da sociedade ci-
vil e envolvendo as trés esferas de governo (federal, estadual e municipal).
A implementacdo do SNC deve promover, nessas esferas, a constituicdo ou
fortalecimento de drgéos gestores da cultura, conselhos de politica cultural,
conferéncias de cultura, foruns, colegiados, sistemas setoriais de cultura, co-
missdes intergestoras, sistemas de financiamento a cultura, planos e orcamen-
tos participativos para a cultura, sistemas de informacdo e indicadores culturais
e programas de formacdo na drea da cultura. As diretrizes da gestdo cultural
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serdo definidas por meio das respectivas Conferéncias e Conselhos de Politica
Cultural, compostos por, no minimo, 50% de membros da sociedade civil, elei-
tos democraticamente. Os Orgéos Gestores devem apresentar periodicamente
relatdrios de gestdo para avaliacdo nas instdncias de controle social do SNC.

1.1.2 Apoiar iniciativas em torno da constituicdo de agendas, frentes e
comissdes parlamentares dedicadas a temas culturais, tais como a elevacdo
de dotacdo orcamentdria, o aprimoramento dos marcos legais, o fortalecimento
institucional e o controle social.

1.1.5 Atribuir a divisGo de competéncias entre drgdos federais, estaduais
e municipais, no dmbito do Sistema Nacional de Cultura, bem como das ins-
tdncias de formulacédo, acompanhamento e avaliacGo da execucdo de politicas
publicas de cultura.

1.2.3 Disseminar subsidios para formulacdo, implementacdo, gestéo e
avaliacéo das politicas culturais.

1.5.2 Induzir a criacdo e a padronizacdo dos fundos estaduais e munici-
pais de cultura, por meio da regulamentacdo dos mecanismos de repasse do
Fundo Nacional de Cultura, estimulando contrapartidas orcamentdrias locais
para o recurso federal alocado.

1.7.1 Fortalecer as comissées de cultura no Poder Legislativo federal, es-
tadual e municipal, estimulando a participacdo de mandatos e bancadas parla-
mentares no constante aprimoramento e na revisdo ocasional das leis, garan-
tindo os interesses publicos e os direitos dos cidaddos.

5.1.1 Aperfeicoar os mecanismos de gestdo participativa e democrdtica,
governo eletrénico e a transparéncia publica, a construcéo regionalizada das
politicas publicas, integrando todo o territdrio nacional com o objetivo de refor-
car seu alcance e eficdcia.

5.4.3 Promover a articulacdo dos conselhos culturais com outros da mes-
ma natureza voltados as politicas publicas das dreas afins a cultural.

5.4.4 Aumentar a presenca de representantes dos diversos setores artis-
ticos e culturais nos conselhos e demais foruns dedicados a discussdo e ava-
liacGo das politicas publicas de cultura, setoriais e intersetoriais, assim como
de especialistas, pesquisadores e técnicos que qualifiquem a discussdo dessas
instdncias consultivas.

Fonte: Plano Nacional de Cultura (2013)

Considerando os critérios que foram estabelecidos anteriormente para a
definicdo das metas, é necessario que os atores do campo observem algumas
das referéncias, em termos de metas, estabelecidas no Plano Nacional de Cul-
tura. Essa observacdo pode contribuir para a construcdo do Sistema Nacional
de Cultura e facilitara a gestdo dos sistemas estaduais e municipais.

4.4 Prazos de Execucao

Um plano deve conter o prazo de execucdo, normalmente definido como
cronograma. Na medida em que definimos acdes e metas é necessario atribuir
um prazo para execucado das atividades previstas. O cronograma € um instru-
mento de planejamento e de avaliacdo semelhante a um diagrama, nele sdo
definidas e detalhadas minuciosamente as atividades a serem executadas du-
rante um periodo estimado. Em nivel gerencial, um cronograma é um artefato
de controle importante para o levantamento dos custos de uma atividade e,
a partir desse artefato, podemos realizar uma analise de viabilidade antes da

aprovacao final para a sua realizacado.
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O Quadro 4 faz uma sintese da lista de produtos do processo do plane-

neste capitulo:

jamento que podem constituir o plano, a partir do exemplo que foi discutido

Questao . . ~ Prazo de | Custos da
Estratégia Estrategia Agdo yetas Execucdo | Atividade
Estratégia
L , g Meta 1:
Estratégia |2:
, Fundo
1: desen- |desenvol- . .
Como . financeiro
) volver ver projeto L
estimular a constituido
. ~ _ | programas |de fundo e .
integracdo N . : especifico |Inicio:
de apoio a |financeiro . o
cultural . ~ . para apoiar | 1°/1/2013
.| circulacdo |de auxi- ;
dos muni- |. : a movi- RS 0,00
. intermu- lio para a o I
cipios das nicioal de | movimen mentacao |Final:
diferentes P ~ de mani- 1°/1/2016
- grupos e tacdo de ~
regides do . . festacoes
manifesta- | manifesta- .
estado? ~ ~ culturais
coes cultu- | coes cul-
. . no esta-
rais turais no
do
estado
[.] [.] [.] [..] [.] [..]

Quadro 4: Lista de produtos do processo do planejamento

4.5 Mecanismos e Fontes de Financiamento

O plano deve indicar os mecanismos de financiamento pensados no pla-
nejamento para fornecer os recursos necessarios para a execucdo das acoes,
ele também deve indicar as fontes dos recursos.

De forma geral, algumas fontes devem ser discutidas, veja quais:

e Orcamento Publico, de acordo com a lei orcamentaria do estado;

e Fundos;

e Incentivos Fiscais; e

e Investimentos.

Na Figura 11 podemos observar, de forma resumida, a representacdo gra-
fica do processo de planejamento.

el
p\&=

——

Figura 11: Processo de Planejamento

Situacao
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Capitulo 4 Progndstico

Percebemos na figura anterior a ideia da Analise Situacional do campo da
cultura como um elemento que revela o estado atual da area cultural e que por
meio da projecao de um futuro desejado permite a construcdao de uma estraté-
gia. A estratégia colocada em movimento por um conjunto de acdes é que deve
permitir o alcance das metas.

Para que tudo isso funcione é importante definir o tempo necessario para
a conducdo das acdes, normalmente a partir de programas. Também devemos
estimar as fontes de financiamento para sustentar o conjunto de acdes. A par-
tir dessas definicOes, estamos concluindo a etapa do progndstico do plano de
cultura.
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Capitulo 5 Monitoramento e Avaliacdo

5.1 Introducao

Neste capitulo trataremos do Monitoramento e da Avaliacdo dos planos
estaduais de cultura por meio de seus indicadores. Para tanto, os itens aborda-
dos neste capitulo serdo os seguintes:

* Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do Plano Estadual de Cultura;

e Indicadores;

00 que sdo indicadores?

o Caracteristicas dos indicadores;

o Por que utilizar indicadores?

o Limites na formulacdo de indicadores.

* Processo de Avaliacdo;

e Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo Aplicados ao Plano Estadual
de Cultura; e

e Consideracoes Finais

5.2 Sistema de Monitoramento e Avaliacao do Plano Estadual de Cultura

Primeiramente, é importante definir qual o significado de avaliacdo e de
monitoramento para que possamos compreender claramente o que o plano
deve contemplar em relacdo a esses dois itens. Um dos objetivos principais do
processo de planejamento é criar um plano no qual seja formalizado um conjun-
to de acdes a serem conduzidas num prazo determinado para alcancar uma si-
tuacdo futura. Esse processo é realizado a partir de uma verificacdo da situacdo
presente, a Andlise Situacional, que foi apresentado no Capitulo 2.

Na Andlise Situacional, a partir da avaliacdo e de uma reflexdo sobre a
area, foi identificado de forma sistematica a realidade do campo cultural no es-
tado possibilitando a realizacdo de uma anadlise mais precisa sobre os principais
desafios e oportunidades que se apresentam a area da cultura.

Essa analise permitiu estabelecer um conjunto de objetivos da area cul-
tural que constituiu os elementos norteadores do prognostico. No progndstico,
apresentado no Capitulo 4, foi construido um conjunto de estratégias, metas e
acoes para que a realidade cultural do estado se modifique, num determinado
prazo, na direcdo que foi acordada pelos participantes do processo de planeja-
mento. As atividades dessa etapa possibilitaram definir prazos para a conducado
das acdes, bem como definir as fontes e mecanismos de financiamento das
acoes.

No entanto, as atividades do progndstico, por constituirem-se de eleva-
da importancia, requerem cuidados para que efetivamente o processo de pla-
nejamento tenha bons resultados. Tais cuidados se resumem na necessidade
de pensarmos em maneiras de avaliar continuamente o andamento das acdes,
pois um processo de gestdo ndo estara completo se ndo for estabelecida pre-
viamente a forma como se dard a avaliacdo das acoes.

Bom, por isso devem ser definidos indicadores de monitoramento
e de avaliacdo. Além disso, devemos controlar se o que foi planejado
esta sendo executado e avaliar se o0 que esta sendo executado esta

trazendo os resultados esperados. De fato, ndo basta executar o plano,
é preciso ter condicdes de avaliar se o plano que foi construido
esta sendo executado de maneira correta. Para isso, utilizamos os
indicadores de monitoramento e de avaliacdo.

O termo indicador
é originario do
Latim indicare,

que significa
descobrir, apontar,
anunciar, estimar.
Fonte: Houaiss (2009).

E importante
destacar que os
indicadores podem
ser ferramentas
de mudanca, de
aprendizado e de
propaganda. Sua
presenca afeta o
comportamento
das pessoas.

A sociedade mede
0 que ela valoriza e
aprende a valorizar
aquilo que ela mede.

Lembre-se de
que um dos pré-

requisitos para

a formulacdo

e a utilizacdo

de sistemas de
indicadores para
acompanhamento
dos planos é o de

que eles sejam
compreensiveis.
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5.3 Indicadores
5.3.1 O Que Sdo Indicadores?

Os indicadores sdo importantes elementos na maneira como a sociedade
entende seu mundo, toma suas decisoes e planeja suas acoes.

Nesse sentido, os indicadores podem comunicar ou informar acerca do
progresso em direcdo a um determinado objetivo ou meta. Um indicador pode
ser entendido como um parametro, ou valor derivado de parametros que apon-
tam e fornecem informacoes sobre o estado de uma realidade.

A mais importante caracteristica do indicador, quando comparado com
outros tipos ou formas de informacdo, é a sua relevancia para a politica e para
0 processo de tomada de decisdo. Para ser representativo, o indicador tem que
ser considerado importante tanto pelos tomadores de decisao quanto pelo pu-
blico. Os indicadores mais desejados sdao aqueles que resumem ou, de outra
maneira, simplifiquem as informacdes relevantes, fazendo com que certos fe-
némenos que ocorrem na realidade se tornem mais aparentes.

Existem varias funcdes que os indicadores podem assumir, por exemplo:
prover informacdes de adverténcia, antecipar futuras condicdes e tendéncias,
estabelecer comparacdo entre lugares e situacdes. No caso especifico dos pla-
nos, a preocupacdo é basicamente com a avaliacdo de condicGes e tendéncias
em relacdo as metas e aos objetivos.

5.3.2 Caracteristicas dos Indicadores

O objetivo principal dos indicadores é agregar e quantificar informacdes
de uma maneira que a realidade se torne mais aparente. Os indicadores simpli-
ficam as informacdes sobre fenémenos tentando melhorar com isso o processo
de comunicacdo. Esses indicadores podem ser quantitativos ou qualitativos.
Em algumas situacdes indicadores qualitativos sdo mais adequados como, por
exemplo, quando ndo forem disponiveis informacdes quantitativas; quando o
atributo de interesse é inerentemente ndo quantificavel ou quando determina-
¢Oes de custo assim o obrigarem.

No contexto da construcdo dos planos de cultura, os indicadores devem
estar relacionados basicamente com as metas.

As metas, como foi ja mencionamos, representam uma intencao,

os valores especificos a serem alcancados num determinado periodo.

Essas metas foram estabelecidas no processo de planejamento dentro de
uma expectativa de que seja de alguma maneira alcancavel. Isso significa que
ndo adianta o estabelecimento de metas para a cultura tdo audaciosas ao pon-
to de se saber ser impossivel seu alcance. Os indicadores existem justamente
para verificar os progressos no sentido do alcance das metas, que devem ser
observaveis ou mensuraveis. A utilizacdo de indicadores é uma maneira de mo-
nitorar de forma adequada a execucdo do plano na medida em que fornece uma
medida do alcance das metas definidas pelo plano.

Os indicadores sao meios de comunicacdo e toda forma de comunicacdo
requer entendimento entre os participantes do processo. Nesse sentido, os in-
dicadores selecionados para fazer esse acompanhamento devem ser 0os mais
transparentes possiveis, e seus usuarios devem ser estimulados a compreen-
der seu significado e sua significancia para a boa conducdo dos planos.
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Observe as dicas para a construcdo dos indicadores relacionados as metas
e as acoes dos planos:

e Os valores dos indicadores devem ser mensuraveis.

Importante refletir, na hora de definir indicadores se é possivel observa-
-los na realidade. Ndo adianta definir um 6timo indicador relacionado a uma
meta do plano se esse indicador ndo puder ser medido.

* Deve existir disponibilidade dos dados.

Devemos sempre verificar quais sdao os dados existente em nossa reali-
dade para que na hora de definir indicadores selecionar aqueles que sdo dispo-
niveis.

* A metodologia para a coleta e o processamento dos dados, bem como
para a construcdo dos indicadores, deve ser limpa, transparente e padronizada.

Na medida em que vamos acompanhar a execucdo do plano é necessario
trabalhar de forma sistematica ao longo do tempo na forma da coleta de dados,
seu tratamento e disponibilizacdo para consulta.

* Os meios para construir e monitorar os indicadores devem estar dispo-
niveis, incluindo capacidade financeira, humana e técnica, inclusive através da
construcdo de um plano de acompanhamento.

* Os indicadores ou grupo de indicadores devem ser financeiramente via-
veis.

E importante observar novamente que na formulacdo e na escolha de in-
dicadores a preocupacdo principal é o alinhamento com os objetivos e as metas
estabelecidos nas etapas anteriores do processo de planejamento.

5.3.3 Por Que Utilizar Indicadores?

O que possibilita qualificar um processo de gestdo é a sua mensuracao.
Por isso, a gestdo de atividades e o processo decisério necessitam de maneiras
de mensurar o progresso de uma organizacdo ou area, e os indicadores sdao uma
importante ferramenta neste processo.

5.3.4 Sobre Mensuracdo

As medicOes sdo indispensaveis para que os planos alcancem os resul-
tados desejados. A mensuracdao também auxilia na escolha entre alternativas
politicas e na correcdo da direcdo politica, em alguns casos, em resposta a uma
realidade que é dinamica. Algumas vezes, em funcdo das mudancas que temos
na realidade, podemos modificar elementos do plano. E essa mudanca pode
muitas vezes ser capturada pelos indicadores de monitoramento.

As medidas fornecem uma base empirica e quantitativa de avaliacdo da
performance e permitem comparacdes no tempo e no espaco, proporcionando
oportunidades para descobrir novas formas de atuar na realidade.

O objetivo principal da mensuracdo é auxiliar os tomadores de decisdao na
avaliacdo de seu desempenho em relacdo aos objetivos estabelecidos, forne-
cendo bases para o planejamento de futuras acdes. Para isso, esses atores ne-
cessitam de ferramentas que conectem atividades passadas e presentes com
as metas futuras, e os indicadores sdo o elemento central destas ferramentas.
Essas medidas sdo Uteis por varias razoes, dentre elas, no campo da cultura,
vale destacar a possibilidade de avaliacdo do grau de sucesso no alcance das
metas estabelecidas referentes ao desenvolvimento da area, sendo essas me-
didas ferramentas de avaliacdo.
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Para que um indicador seja bom é necessario que ele preencha algumas
caracteristicas:

e Devem ser claros nos valores, ndo sao as desejaveis incertezas nas
direcOes que sdo consideradas corretas ou incorretas.

e Devem ser claros em seu contetdo, devem ser entendiveis, com uni-
dades que facam sentido.

e Devem ser suficientemente elaborados para impulsionar a acdo poli-
tica.

e Devem ser relevantes politicamente, para todos os atores sociais,
mesmo para aqueles menos poderosos.

e Devem ser factiveis, isto &, possiveis de serem executados dentro de
um custo razoavel.

e Devem ser suficientes, ou seja, é preciso achar um meio-termo entre
0 excesso de informacdes e as informacdes insuficientes, para que
possamos fornecer um quadro adequado da situacado.

e Deve ser possivel a sua compilacdo sem necessidade excessiva de
tempo.

e Devem estar situados dentro de uma escala apropriada, nem super
nem subagregados.

e Devem ser democraticos; as pessoas devem ter acesso a selecdo e as
informacodes resultantes da aplicacdo da ferramenta.

e Devem ser suplementares, devem incluir elementos que as pessoas
ndo possam medir por si préprias.

e Devem ser participativos, no sentido de se utilizar elementos que as
pessoas, 0s atores, possam mensurar por si proprios.

e Devem ser hierarquicos, para que os usuarios possam descer na pira-
mide de informacdes se desejarem, mas, a0 mesmo tempo, transmitir
a mensagem principal rapidamente.

Sistemas de Indicadores, para além do acompanhamento e do monitora-
mento, sdo Uteis para os tomadores de decisdo e podem ser utilizados para o
desenvolvimento de politicas publicas na area de cultura e na funcdo de seu
planejamento. Além disso, sinteticamente verificamos que os indicadores po-
dem assumir diferentes funcoes:
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Funcao Analitica

As medidas ajudam a interpretar os dados dentro de um
sistema coerente, agrupando-os em matrizes ou indices

Fungado de Comunicagao

As ferramentas tornam os tomadores de deciséo familiarizados
com os conceitos e os resultados esperados das acgdes.
Os indicadores ajudam no estabelecimento de metas
e também na avaliagdo do sucesso em alcanga-las.

Outra limitacado,
oriunda de uma
escolha inadequada
de indicadores, é a
auséncia de ligacdo
entre o indicador e
a acdo propriamente
dita, bem como com
seus resultados
esperados.

Funcgao de Aviso e Mobilizagao

As medidas ajudam os gestores a tornarem publica a realidade da
area cultural através de publicagbes anuais
ou simples relatérios com indicadores-chave.

Fungao de Coordenagao

Um sistema de medidas e de relatérios deve integrar dados de
diferentes areas e dados coletados por agéncias distintas.

Figura 13: FuncOes dos indicadores

€ fundamental destacar que qualquer sistema de monitoramento e de
avaliacdo deve ser factivel tanto em termos de orcamento como em termos de
recursos humanos. Deve ser aberto a populacdo para participacdo e controle.

No caso especifico da elaboracdo dos planos estaduais de cultura, a fun-
cdo basica e principal dos indicadores sera de acompanhar a evolucdo e os re-
sultados das acdes planejadas.

A elaboracdo de programas de avaliacdo por meio de indicadores deve au-
xiliar na especificacdo de metas e estratégias, e suas bases empiricas e quan-
titativas de avaliacdo podem ajudar os tomadores de decisdo no que se refere
a possibilidade de escolha e de comparacoes, levando a melhores decisdes com
base nos critérios estabelecidos. Isso decorre da comparacdo do presente com
o0 passado, em funcdo das metas anteriormente estabelecidas e da comparacdo
entre diferentes regides e momentos, com identificacdo e reflexdo sobre ten-
déncias a partir da observacdo dos efeitos de diferentes politicas.

5.3.5 Limites na Formulacdo de Indicadores

Mesmo evidenciando a importancia dos indicadores no processo de acom-
panhamento dos planos é necessario reconhecer algumas limitacées na sua
utilizacdo. Uma limitacdo bastante presente, principalmente no contexto na-
cional, é a falta de dados disponiveis que permitam a avaliacdo adequada das
acoes. Isso muitas vezes leva ao problema de procurar medir o que de fato é
mensuravel mais do que a medicdo do que é realmente importante.

Enfim, vale destacar
que o processo de
monitoramento
deve contemplar
uma delegacdo clara
de responsabilidade
e provimento de
suporte constante
no processo de
tomada de decisado.
Adicionalmente,
devemos pensar
no provimento
de capacidade
institucional para
a coleta de dados,
sua manutencdo e
documentacdo e na
medida do possivel
desenvolver apoio
ao desenvolvimento
da capacitacado local
de avaliacdo.
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Uma dificuldade adicional deve ser ressaltada e se refere aos limites de
recursos. Existem diversas limitacoes reais de recursos humanos, financeiros e
de tempo para mensuracdo dentro de projetos de avaliacdao e monitoramento e
isso deve ser levado em consideracao.

No que se refere aos seus indicadores de monitoramento e avaliacdo um
plano de cultura deve ser construido de forma a constituir um sistema organi-
zado que relacione as visoes e as metas aos indicadores e aos seus critérios de
avaliacdo.

Além disso, devemos contemplar um nimero limitado de questdes-chave
para analise e um numero limitado de indicadores ou combinacdo de indicado-
res para fornecer um sinal claro do progresso.

Devemos procurar uma padronizacdo das medidas quando possivel para
permitir comparacdes e estabelecer valores de referéncia, padrao minimo e
tendéncias.

Outro aspecto a ser considerado nos indicadores é o fato de construir os
dados e indicadores de modo que sejam acessiveis ao publico. Desse modo,
0 sistema sera capaz de atender as necessidades de toda a sociedade civil,
destacando-se os atores da drea cultural que sdo usuarios importantes dessas
informacoes.

E preciso contemplar no plano a perspectiva de que o processo de avalia-
¢do seja constante entendendo que em cada fase da construcdo do plano, é ne-
cessario parar e refletir, avaliando se as acoes e os resultados estdao atendendo
as expectativas, conforme o planejado. Essas avaliacées permitem identificar
dificuldades e sana-las ainda durante o processo, evitando que se chegue a
um final indesejado. Por isso, faz-se necessario desenvolver a capacidade de
repetidas medidas para determinar tendéncias. Ao mesmo tempo é importante
no processo de monitoramento que a avaliacdo funcione de forma interativa,
adaptativa e responsiva as mudancas, porque a realidade é dinamica e se altera
frequentemente. Com isso é possivel ajustar as metas, sistemas e indicadores
com os insights decorrentes do monitoramento, promovendo assim o desen-
volvimento do aprendizado coletivo e o feedback necessario para a tomada de
decisdo.

5.3.6 Processo de Avaliacéo

Ndo existe uma definicdo consensual para o que seja avaliacdo. De manei-
ra geral, a avaliacdo significa identificar e aplicar critérios, sintetizar informa-
cOes para poder julgar o mérito de algo.

Um entendimento basico que devemos ter nos processos de avaliacdo é
que eles ndo funcionam isoladamente, sendo o papel exercido pelas liderancas
um ponto critico.

O impulso necessario para a realizacdo da avaliacdo pode se originar de
forcas externas, como insatisfacdo publica, porém, essa motivacdo normalmen-
te ird gerar resultados superficiais, pois objetiva nada mais do que acalmar a
populacdo reclamante. Avaliacdes mais efetivas geralmente ocorrem a partir
de uma demanda interna, com uma lideranca forte e uma visdo de longo prazo.
Um aspecto importante a destacar é o fato de a avaliacdo levar a identificacdao
de pontos ou metas praticas a serem alcancadas. O processo continuo de ava-
liacdo permite que possamos construir sempre melhores planos, uma vez que
essas ferramentas funcionam para analise de politicas e planejamento, poden-
do identificar elementos potencialmente fracos e fornecer sinais de alarme que
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indiquem necessidades de mudanca de direcdo politica, mudancas no compor-
tamento ou ajustes institucionais.

Outro ponto particularmente importante no processo de avaliacao é a de-
pendéncia acentuada que todos os sistemas tém de dados confidveis e de boa
qualidade. Para realmente se observar e conhecer a direcdo do desenvolvimen-
to da dreaq, sistemas de informacdes devem ser desenvolvidos e mantidos.

5.3.7 A Importdncia dos Dados

O processo de avaliacdo inevitavelmente devera ser pensado desde o ini-
cio da construcdo do plano de cultura, essa preocupacdo estimulara e orientara
a busca por dados que sejam relevantes. Essas informacdes é que possibilita-
rao avaliar se ao final do projeto de construcdo do plano de cultura, os resul-
tados foram positivos. Portanto, devemos dar atencdo a obtencdo de dados,
entendendo que os sistemas para avaliacdo sao normalmente restritos pela
falta de dados, poucos recursos para monitoramento e inabilidade para analisar
ou interpretar dados.

Sistemas de avaliacdo que obtiveram sucesso vém de

instituicoes que tém capacidade de gerir,
analisar e sintetizar dados e comunicar seus resultados.

Outro aspecto a se considerar é que, mesmo com a compilacdo dos dados,
permanece o desafio de interpretar os significados e de saber quais as neces-
sidades reais de mudanca. As tendéncias podem se mostrar contraditdrias - di-
ferentes valores levam a diferentes ponderacdes e interpretacdes alternativas
dos mesmos dados. Em um processo de avaliacdo transparente, aberto e cons-
truido por meio da colaboracdo, as oportunidades de aprendizado sao maximi-
zadas. Pela identificacdo de tendéncias ndo desejadas, podemos evitar crises e,
conhecendo melhor as interacdes do sistema, melhores estratégias podem ser
adotadas para os diferentes niveis de atuacado.

Um sistema é um modelo conceitual que ajuda a selecionar e a organizar
questdes que definirao o que vai ser medido pelos indicadores. O termo mode-
lo é utilizado aqui para generalizar a estrutura conceitual comum de sistemas
similares que sdo utilizados em projetos praticos. A utilidade de um modelo
conceitual ndo se restringe apenas ao processo de escolha de indicadores, mas
também a sua capacidade de realcar indicadores que, mesmo ndo refletindo
as prioridades atuais, podem ter grande importancia no futuro. Reconhecer o
que ndo esta sendo enfatizado é tdo importante quanto o que esta. Da mesma
maneira, a falta de indicadores ou os sinais de determinado tipo constitui im-
portante elemento para analise. Entdo, o sistema efetivo serve como base para
ser revisado de tempos em tempos e no teste das prioridades atuais.

5.3.8 Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo Aplicados ao Plano Estadual
de Cultura

Os indicadores de monitoramento e avaliacdo devem refletir a forma como
serao acompanhadas e avaliadas as acdes descritas nos planos estaduais. Para
o plano estadual de cultura, podemos seguir as mesmas diretrizes que orientam
as acoes no Plano Nacional de Cultura. Assim, da mesma forma que no plano
nacional de cultura foi atribuida ao ministério, a competéncia de avaliar periodi-

Veja bem, no
Plano Nacional
de Cultura, esta

prevista a avaliacdo
com a participacdo
de especialistas,
técnicos e
agentes culturais,
de institutos

de pesquisa,
universidades,

instituicdes

culturais,
organizacoes e
redes socioculturais,
tendo o apoio do
Conselho Nacional
de Politica Cultural.
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que em qualquer
projeto de avaliacdo
uma das principais
tarefas é a definicdo
de um sistema
com o objetivo de
determinar e de
clarificar o que
vai ser medido e 0
que se espera da
medida.
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camente o alcance das acdes e das metas, para o Plano Estadual de Cultura, fica
0 estado, juntamente com os atores sociais envolvidos, responsavel em fazer
esta avaliacdo, sendo que a construcdo do Plano estadual deve possibilitar o
monitoramento.

Tal avaliacdo e monitoramento devem ser feitos com base em indicadores
nacionais, regionais e locais que quantifiquem a oferta e a demanda por bens,
servicos e conteudos, os niveis de trabalho, renda e acesso da cultura, de insti-
tucionalizacdo e gestdo cultural, de desenvolvimento econdmico-cultural e de
implantacdo sustentavel de equipamentos culturais, nos estados e municipios.

O monitoramento tem como principal objetivo a avaliacdo das acdes no
sentido de verificar o grau de alcance dos resultados esperados e também pos-
sibilitando a correcdo e/ou ajustes nos planos de acordo com as condicOes de
contorno.

Além disso, com o objetivo de auxiliar na gestdo, o Plano Nacional criou,
além de outros 6rgdos colegiados de carater consultivo, o Sistema Nacional de
Informacdes e Indicadores Culturais (SNIIC), que tem os seguintes objetivos:

e C(oletar, sistematizar e interpretar dados, fornecer metodologias e es-

tabelecer parametros a mensuracdo da atividade do campo cultural e
das necessidades sociais por cultura, que permitam a formulacdo, o
monitoramento, a gestdo e a avaliacdo das politicas publicas de cul-
tura e das politicas culturais em geral, verificando e racionalizando a
implementacdo do PNC e sua revisdo nos prazos previstos.

e Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevan-
tes para a caracterizacdo da demanda e da oferta de bens culturais,
para a construcdo de modelos de economia e sustentabilidade da cul-
tura, para a adocdo de mecanismos de inducdo e regulacdo da ativida-
de econdmica no campo cultural, dando apoio aos gestores culturais
publicos e privados.

e Exercer e facilitar o monitoramento e avaliacdo das politicas publicas
de cultura e das politicas culturais em geral, assegurando ao poder pu-
blico e a sociedade civil o acompanhamento do desempenho do PNC.

€ importante recordar que ao longo do processo de planejamento deve-
mos utilizar as referéncias estabelecidas pelo Sistema Nacional de Cultura e
pelo Plano Nacional de Cultura. E um aspecto particularmente interessante
nesse alinhamento sdo as 53 metas do plano distribuidas em seus quatro ei-
x0s. As metas do plano devem ser acompanhadas por indicadores e, nesse sen-
tido, quando utilizadas nos estados podem ser também melhor monitoradas.

5.4 0 Planejamento como Processo

No processo conduzido até aqui varias questdes foram levantadas, ini-
ciando com a identificacdo da realidade da drea da cultura, observando seus de-
safios e oportunidades, definindo diretrizes e prioridades para o seu desenvol-
vimento, a partir da construcdo de um futuro desejado pelos atores do campo.

Com isso definido, uma visdo de futuro desejado para a cultura no Esta-
do, é possivel definir a maneira de alcancar esse futuro tracando estratégias e
acoes visando alcancar metas definidas para o espaco temporal do plano. Além
disso, foi necessario estimar os resultados esperados com as acdes, definir os
recursos e as fontes existentes, bem como estabelecer prazos para execucdo
das acdes.



Capitulo 5 Monitoramento e Avaliacdo

O que abordamos nesse capitulo é a necessidade de verificar se o que foi
pensado em termos da transformacdo da area com o plano esta efetivamente
acontecendo.

Com isso é possivel verificar se existem problemas na execucdo das acoes
e efetuar as correcdes necessarias quando identificados os problemas. Da mes-
ma forma, é possivel subsidiar futuros planos no sentido de melhorar as esti-
mativas que foram feitas ao longo do processo.

Devemos sempre lembrar de que um planejamento é um processo e que
seu produto, o plano, € um documento que pode e deve ser revisado periodi-
camente no sentido de melhorar sua qualidade frente a realidade que se apre-
senta. Essa realidade se modifica continuamente e, por isso, € muitas vezes
necessario reorientar as acoes diante das modificacdes que encontramos.

A avaliacdo assume algumas funcdes com o intuito de melhorar os resul-
tados do plano, por isso, a avaliacdo:

e sera capaz de identificar problemas ou falhas que podem gerar des-

vios em relacdo ao que foi planejado;

e permite que os resultados alcancados a partir da execugdo do plano
mais proximo possivel do que se pretendia como estado da area cultu-
ral no futuro almejado;

e permite verificar se as estratégias e acdes estdo efetivamente levan-
do ao alcance das metas estabelecidas; e

e proporciona informacdes ao longo do processo permitindo interven-
cOes mais rapidas quando necessario.

A construcdo de um plano de monitoramento e avaliacdo possibilita es-
tabelecer os tipos de informacdes a serem utilizadas para avaliacdo, definir as
fontes e a qualidade das informacdes necessarias para o monitoramento, bem
como definir a frequéncia em que essas informacdes serdo coletadas e avalia-
das.

Muito bem, discutimos os aspectos centrais para o processo de
elaboracdo de um plano participativo de cultura.
Esperamos que vocé tenha obtido éxito na sua leitura
e compreendido os assuntos abordados.

Reflita e discuta cada um dos capitulos com seus colegas

e outros atores participantes no processo de construcdo do
plano de seu estado para que todos tenham a
oportunidade de esclarecer cada uma das etapas.

Desejamos sucesso na construcdo do seu Plano!
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